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Apresentacao

Gra(;as a Internet, a midia tradicional - tanto a imprensa como
a radiodifusdo - ja ndo possui 0 monopolio dos meios de dis-
seminagdo das informagdes e nem é totalmente responsavel pela sua
circulagdo. Qualquer pessoa com acesso a um computador ou a um
smartphone pode produzir e compartilhar informagdes. Qualquer
pessoa pode fazer a sua propria radio ou tv. Qualquer pessoa pode
comunicar publicamente as suas opinides e ideias a pessoas do outro
lado do planeta através de um blog ou de uma midia social.

Diz-se muitas vezes que a Internet é como o “faroeste”, que fun-
ciona num vacuo juridico. Isto esta muito longe da verdade. O fato de
alguma atividade ndo ter uma regulamentacédo especifica nao significa
que esteja totalmente sem regulamenta¢ao. Na auséncia de qualquer
legislacao especifica, os usudrios da Internet, incluindo os blogueiros,
estdo sujeitos as leis gerais nacionais; isto inclui as leis que proibem a
difamacéo, o incitamento ao d6dio, as quebras aos direitos autorais e
muitas outras. E importante ter em mente que quaisquer limitagdes
ao direito a liberdade de expressao tém que satisfazer o teste de trés
partes definido pelo direito internacional (veja se¢do “Principais argu-
mentos que vocé pode usar em seu favor”).

Diferentes tipos de contetidos necessitam de diferentes respostas
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juridicas e tecnoldgicas. No seu relatério de 2011, o Relator Especial
da ONU para a Liberdade de Expressao, Frank La Rue,' definiu trés
formas de expressao online sujeitas a regulamentagao:

« expressdo que constitua uma infracdo de qualquer lei in-
ternacional e que pode estar sujeita a persecugao criminal;
o expressdao que nao ¢ punivel criminalmente mas pode
justificar uma restri¢ao e um processo civel; e

o expressao que ndo conduz a sangdes criminais ou civeis
mas que ainda assim levanta preocupagdes em termos de
tolerancia, civismo e respeito pelos outros.

O Relator Especial esclareceu que os tnicos tipos de expressao que
os Estados sdo obrigados a proibir de acordo com o direito interna-
cional sao: “pornografia infantil”, “incitamento direto ou indireto ao
genocidio’, “discursos de 6dio” e “incitamento ao terrorismo”. O Re-
lator tornou também claro o fato de que a legislagdo que criminaliza
este tipo de expressao deve ser suficientemente precisa, e que devem
existir salvaguardas adequadas e eficazes contra o abuso ou a utiliza-
¢do indevida da legislagao, incluindo a supervisao e revisao levadas a
cabo por um tribunal ou organismo regulamentador independente e
imparcial.

Além do mais, o Relator Especial acentuou o fato de que todos os
outros tipos de expressiao nao devem ser penalizados. Pelo contrario,
os Estados devem incentivar a utilizagdo do discurso para o combate
ao discurso ofensivo.

Embora em principio as leis relativas ao discurso sejam aplicaveis
tanto na Internet como fora, devem ser interpretadas tomando em
consideragao a natureza da plataforma, de acordo com as normas in-
ternacionais para a liberdade de expressao. Ao mesmo tempo, embora
seja importante proteger o direito a liberdade de informagao online, é
também importante ndo silenciar as vitimas destes tipos de discurso.
As vitimas devem ter acesso a prote¢ao dos seus direitos; a supervisao
dos tribunais relativa a protegao existente deve ser aplicavel também
ao discurso online, com as necessdrias garantias de um julgamento
justo.

A proposta deste documento é examinar cada tipo de legislacao

1 http://www.ohchr.org/Documents/Issues/Opinion/A.66.290.pdf
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especifica e como deve ser aplicada ao blogueiros, vamos examinar
resumidamente quatro questdes importantes:

A protegao do direito a honra e a liberdade de expressao;
« Direitos autorais e liberdade de expressao

» Marca e liberdade de expressao

Privacidade e liberdade de expressdo

Decisées judiciais que correspondem a restri¢oes desproporcio-
nais ao direito a liberdade de expressdo tém afetado o livre fluxo de
informagdes no Brasil. Os processos judiciais contra blogueiros e ati-
vistas digitais tém crescido a cada ano e sdo motivados por contetidos
proprios ou de terceiros — como os comentarios de leitores, por exem-
plo — publicados online em seus blogs. Sem um vinculo institucional
ou apoio de uma empresa de midia, a maioria dos blogueiros que sofre
essas sangoes tem dificuldade para conseguir orientagdes sobre como
agir apds receber uma notificagao judicial ou extrajudicial. Como res-
ponder ao documento? A que 6rgao recorrer ou que argumentos usar
a seu favor? Sem respostas a essas e outras perguntas e em meio a um
contexto de articulagdo social ainda incipiente, os blogueiros se véem
isolados e intimidados. Muitas vezes esses processos resultam em cen-
sura ou geram o pernicioso efeito do medo, do receio, do cuidado
excessivo, do siléncio preventivo — estd instalada a autocensura.

Diante de tal conjuntura, o Centro de Estudos da Midia Alterna-
tiva Bardo de Itararé e a ARTIGO 19 elaboraram este guia prético de
orientagdo a blogueiros. O documento traz uma série de informa-
¢bes necessarias para ajudar os blogueiros a evitarem sangdes judi-
ciais e - caso isto venha a ocorrer ou ja esteja ocorrendo - que agdes
tomar quando enfrentando um processo judicial. Nosso documento
foi elaborado de maneira a servir de auxilio também aos usuarios da
internet que nao usem especificamente o blog como plataforma de
expressdo, como por exemplo, aqueles que fazem uso das redes sociais
e empresas de comunicagdo que possuam uma pagina na internet fun-
cionando como portal de noticias online.

O Centro de Estudos da Midia Alternativa Barao de Itararé organi-
za uma rede de blogueiros que visam a conquista de maior pluralidade
e diversidade informativa e cultural no pais. Em 2010, organizaram o I
Encontro Nacional de Blogueiros Progressistas que materializou, pela
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primeira vez, a blogosfera brasileira. Os Encontros seguem ocorrendo
ano a ano, inclusive com foruns estaduais e uma versao internacional.
A pauta de debate é sempre os desafios enfrentados pela blogosfera.
Entre as resolugdes dos Encontros estd a assisténcia juridica aos blo-
gueiros e o mapa da violéncia contra os blogueiros. Formou-se tam-
bém uma Comissao Nacional de Blogueiros para dar prosseguimento
as resolu¢oes dos Encontros.

A ARTIGO 19 ¢ uma organizagao de direitos humanos com foco
na protecdo da liberdade de expressao e acesso a informagao. Desde
2011, mantém um Centro de Referéncia Legal que trabalha princi-
palmente com litigio estratégico. Em 2012, a ARTIGO 19 elaborou
um estudo sobre a liberdade digital no Brasil e monitora as violagoes
a liberdade de expressao contra os usudrios da internet. Também faz
analises de projetos de leis relacionados com a liberdade de expressao
online e atua para que seja sempre garantida a maior liberdade possi-
vel aos cidadaos para manifestarem suas opinides e ideias.

Esta publicagdo foi estruturada para fornecer informagdes de ma-
neira rapida e de facil entendimento, mas nao superficial. Para isto,
desenvolvemos em nosso guia varios temas necessarios para que o
leitor tenha acesso a um entendimento amplo sobre seus direitos e
deveres. Ele ndo substitui a consulta de um profissional, mas ofere-
ce subsidios ao blogueiro ou internauta para que ele dialogue melhor
com seu advogado. Esperamos que seja uma ferramenta de ampliacao
da defesa da blogosfera e da liberdade de expressao no Brasil.



Introducao

blogosfera brasileira deixa de ser uma articulagdo apenas virtu-
al pelo menos desde 2010. E quando os blogueiros progressistas
passam a se encontrar presencialmente. Além da agenda politica, é
pauta de debate os desafios que enfrentam. No primeiro encontro, se
debateu sobre o papel da internet e suas ameacas, a neutralidade de
rede, questdes juridicas e como financiar a blogosfera. Ja no segundo
encontro, no ano seguinte, o eixo central das discussdes se concentrou
na luta pelo marco regulatério dos meios de comunicagdo. Porém di-
versos temas foram abordados como o Plano Nacional de Banda Lar-
ga (PNBL), o papel da mulher na blogosfera, militdncia digital, uso de
humor e cultura nos blogs, jornalismo na internet dentre outros. No
terceiro encontro nacional dos blogueiros, o debate acerca da defesa
da blogosfera e das redes sociais frente aos ataques de setores da midia
tradicional foi levantado, além da reflexdao acerca do Marco Civil da
internet e da democratizac¢do do acesso. Em todos os encontros, foram
realizadas rodas de conversa entre os blogueiros para que todos tives-
sem a oportunidade de trocar experiéncias e falar sobre o trabalho
realizado em seu blog.
Os processos judiciais contra blogueiros comegam a ganhar reper-
curssao publica pelo menos a partir de 2004. Foram quatro casos bem
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reportados’®. Os casos de Cris Dias e Edney Souza relacionaram-se a
opinides de terceiros publicadas em seus blogs. O caso de Alessan-
dra Félix teve relagdo com suposto uso indevido de uma marca de
bebidas. O blog “Imprensa Marrom” foi retirado do ar por processo
judicial devido a um comentario deixado no blog. E a primeira res-
ponsabilizagdo por manifestagdo de terceiros de que se tem noticia na
histdria da blogosfera brasileira.

Uma vez incrementada a importancia e fun¢ao de debate publico
realizado através dos blogs, a blogosfera foi se tornando cada vez mais
alvo de intensas ofensivas através de processos judiciais. Por exemplo,
em 2006, o candidato José Sarney tentou censurar mais de 100 blogs no
Amapa por matérias publicadas que ndo lhe agradavam e por comenta-
rios de terceiros postados nesses blogs. Em 2008, o blog “Flit Paralisan-
te” do delegado lider da greve da policia civil do Estado de Sao Paulo foi
retirado do ar, acusado de crime militar. Em 2010, o blog de parédia da
Folha de S.Paulo, “Falha de Sao Paulo™, foi processado por uso indevido
de marca. Em 2011, o blogueiro Paulo Cezar Prado foi processado devi-
do a dentincias em seu blog contra dirigentes de um clube de futebol. Ja
em 2012, o blogueiro Luis Nassif enfrentou processo judicial por criti-
car a relacdo do diretor de uma revista com um banco de investimentos
e o blogueiro Leonardo Sakamoto foi processado por criticar em seu
blog a decisdo de uma juiza que suspendeu o resgate de pessoas em con-
di¢des analogas a trabalho escravo. Em 2013, o blog “Viomundo™ foi
processado por postar os bastidores da cobertura das eleicoes de 2006
e o jornalista Lucio Flavio Pinto processado por denunciar em seu blog
um proprietario de diversos veiculos de comunicagao que estaria usan-
do suas empresas para pressionar anunciantes. Estes sdo apenas alguns
exemplos dentre a enorme quantidade de blogueiros que vem sendo
alvo de agoes judiciais. Nos tltimos anos temos observado também um
grande numero de blogueiros que acumulam diversos processos judi-
ciais, como por exemplo, o blogueiro Emilio Gusmao que enfrenta 18
processos judiciais e o blogueiro Paulo Henrique Amorim que ja foi
alvo de mais de 40 processos.

O aumento do numero de decisdes judiciais desproporcionais que
se equiparam a censura (a “judicializa¢ao da censura”) é uma ameaga

2 Ver: http://www.observatoriodaimprensa.com.br/news/view/na_mira_da_justica
3 Blog Falha de Sao Paulo: http://desculpeanossafalha.com.br/
4 Blog Viomundo: http://www.viomundo.com.br/
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concreta a liberdade de expressdo e a circulagdo de contetidos online,
além de constituir uma maneira explicita de intimida¢ao aos bloguei-
ros. Os processos judiciais podem impor san¢des de cunho criminal
ou civil. As sang¢des criminais podem impor multas ou pena de prisao
e afetam de forma significativa o curriculo dos condenados, que pas-
sam a ter antecedentes criminais e sofrer todo o estigma que acom-
panha uma sentenc¢a penal. No ambito civil, esses processos podem
impor a retirada compulséria e preventiva de contetidos e determinar
o pagamento de altas indenizagdes.

O estabelecimento de padrées de jurisprudéncia negativos ou nao
uniformes (proferimento de sentencas distintas para casos semelhan-
tes) pode impor o siléncio pelo medo e “pelo bolso”. Frequentemente,
os blogueiros ndo possuem os recursos necessarios para obter asses-
soria de um advogado, enquanto o autor da a¢gdo - em um elevado
numero de casos, ¢ uma figura publica ou de poderio local - em geral,
possui recursos suficientes para a contratagdo de apoio juridico espe-
cializado.

Se algumas decisdes judiciais infundadas e ilegitimas podem gerar
censura, o receio de ser processado gera a autocensura. Os blogueiros
deixam de divulgar diversos conteidos como forma de evitar uma fu-
tura judicializagdo. Tais fatos, além de ferirem gravemente a liberdade
de expressdo, também prejudicam o acesso a informac¢ao de toda a
sociedade que foi privada desses contetudos.

Nos capitulos que se seguem, introduziremos os blogueiros ao
tema da judicializagdo da censura no Brasil e explicaremos através
de uma representagdo esquematica como corre um processo judicial.
Na sequéncia, abordaremos as principais motivagdes que levam ao
ajuizamento de um processo e recomendagdes gerais para levar em
consideragdo antes de publicar conteudos online. Explicaremos quais
argumentos vocé pode usar em sua defesa caso esteja enfrentando um
processo e aspetos importantes a serem considerados em sua decisdo
sobre como prosseguir de forma mais estratégica. Por fim, indicare-
mos fontes adicionais de informagao, elencaremos projetos legislati-
vos em andamento sobre os temas discutidos neste Guia e tracaremos
um panorama de outros tipos de violagdes (além dos processos judi-
ciais) que sdo utilizadas como maneira de intimidagao e censura aos

blogueiros.






Principais motivacoes
dos processos judiciais

s
I :importante que os blogueiros conhegam as principais causas de

agoes judiciais contra conteudos online. Essa informagdo serve
tanto como forma de preven¢do como para preparar os blogueiros
para se defenderem quando acusados de alguma ilegalidade.

No Brasil, ndo temos dados quantitativos ainda formulados, mas
consultas qualitativas a organiza¢des de comunicagdo e liberdade de
expressao indicam que as principais motivagdes dos processos se en-
contram nos seguintes temas: honra e protegao da reputagio, direitos
autorais, uso indevido da marca, privacidade, elei¢des e cibercrimes.

A seguir, explicaremos cada um destes temas. Para cada um deles,
adicionamos um pequeno quadro com um teste que vocé pode reali-
zar para saber se esta realizando a postagem de seus contetidos com
seguran¢a ou nao°.

1. A PROTECAO DA HONRA E DA REPUTACAO

O cddigo penal brasileiro estabelece san¢des criminais para os

5 Esses sao temas que inspiram cuidados e podem gerar processos judiciais. No entanto, nem
sempre isso ocorre. Algo pode ter o potencial de dar ensejo a uma acéo civil ou penal, mas a
outra parte pode ndo dar inicio ao processo. Além disso, os processos judiciais sdo decididos
individualmente por cada juiz e o desfecho de cada caso pode ser inesperado, tanto de forma
positiva quanto negativa.
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chamados “crimes contra a honra” que no Brasil incluem a caltnia, a
injuria e a difamagao®.

A caltinia ocorre quando uma pessoa atribui falsamente a outra a
pratica de um crime. Por exemplo, um artigo que denuncia irregula-
ridades na prefeitura e acusa um politico de realizar confisco ilegal de
bens, mas tais fatos nunca ocorreram. No crime de calinia admite-se
a “exce¢ao da verdade”, ou seja, a pessoa pode provar que a acusagao é
verdadeira e isso evita a condenacéo.

A difamacio ocorre em situagdo muito similar. No entanto, o fato
atribuido a outra pessoa, embora ofensivo, ndo constitui crime; mas
pode afetar sua reputagdo perante a sociedade. A defesa da verdade
nesse caso nao exime o ofensor de culpa, a menos que o ofendido
tenha sido um funcionario publico e os fatos alegados tenham relagao
com o exercicio de suas funcoes.

No caso da injaria, a mera ofensa caracteriza crime. Nesse caso,
ndo se trata de dano a reputagdo (imagem que os outros tém sobre
a pessoa), mas de dano a dignidade e decoro do ofendido. Ou seja,
trata-se aqui de meros sentimentos, e mesmo a expressao de opinides
fortes e acidas poderia caracterizar o delito. A injaria nao ¢é atribuigdo
de um fato ofensivo a pessoa, mas sim proferir uma ofensa contra ela.
E o xingamento.

No caso dos blogueiros, a injuria ndo costuma ser executada de
forma exclusiva, pois uma postagem de blog pode ser acessada por
diversas pessoas. Dessa forma, a injuria geralmente acompanha a difa-
magdo como motivagdes de processos judiciais. Neste caso, o autor da
acao justifica que além de sua figura ter sido difamada perante outras
pessoas, ela propria também sentiu sua honra ofendida.

Diante da ocorréncia destes crimes, as sangdes previstas no Codigo
Penal variam entre um més a trés anos de prisdo e multa [art. 140, § 3°
prevé maximo de 3 anos de reclusio].

As mesmas alegagdes que podem dar ensejo a um processo penal,
podem também originar um processo civil. Em geral, uma agao civil
relacionada com honra e reputagao tem como objetivo a reparagdo
do dano através de indenizagdo em dinheiro e/ou publica¢do de nota
publica.

Os dispositivos que existem sobre difamagdo - tanto penais quan-

6 Decreto-lei n? 2.848 de 1940, com alteragdes feitas pelas Leis n2 10.741 de 2003, n? 9.459 de 1997,
e n?12.033 de 2009. Artigos: 138 a 145.
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to civeis - sdao demasiadamente vagos, possibilitando interpretagdes e
aplicagoes abusivas que restringem de forma ilegitima a liberdade de
expressao.

Deve-se lembrar que o direito a reputagao também esta no rol dos
direitos fundamentais e deve ser protegido. Ataques irresponsaveis e
inadvertidos a reputagdo das pessoas devem ser coibidos. No entan-
to, o ambito civil é o melhor espaco para resolver quaisquer conflitos
dessa natureza’.

Como se pode observar, as leis que protegem a reputagao e as nor-
mas que protegem a liberdade de expressdo podem por vezes entrar
em aparente conflito. Quando isso ocorre, deve-se fazer o possivel
para balancear os dois direitos e garantir que nenhum deles seja anu-
lado nessa equagdo. Ou seja, nao existe uma hierarquia entre os dois
direitos, mas a aplicag¢ao equilibrada de ambos deve ser determinada a
partir de um conjunto de regras e padrdes nacionais e internacionais.
(Ver box das trés partes abaixo.)

PARODIAS E CONTEUDOS HUMORISTICOS

Os contetidos humoristicos, parddias e outros discursos sarcas-
ticos tém sido por vezes também considerados ofensivos a honra e
questionados judicialmente nos mesmos moldes descritos acima. Vi-
deos de humor hospedados na plataforma Youtube com candidatos
a eleicdo em 2012 foram alvo de processos judiciais. Se estes videos
fossem colocados em blogs, por exemplo, os blogueiros poderiam ser
responsabilizados judicialmente por um suposto ataque a honra das
figuras expostas. Vale ressaltar que este exemplo da utilizagao de vi-
deos é apenas uma ilustracao dentre as diversas formas de como os
conteudos de parddia e humor podem ser motivadores de processos
judiciais contra blogueiros®.

Sera que tenho culpa?
Ao publicar uma denuncia a respeito de algum cri-
me realizado por uma pessoa em seu blog, vocé tem

7 A ARTIGO 19 defende a descriminalizagdo da calunia, da injuria e da difamac&o. Veja mais: http://
artigol19.org/?p=560
8 A parddia e o humor foram alvos de processo judicial sobre o pretexto de uso indevido da marca

em 2010, no caso do blog Falha de S.Paulo. Veja abaixo.



Fui processado. O que eu fago?

certeza quanto a veracidade das informac¢des? Ou pelo
menos procurou diligentemente verificar se a dendncia
tem fundamento?

Vocé tem publicado em seu blog opinides negativas
sobre pessoas, sem publicar também os fatos que o le-
varam a ter essa opiniao?

Vocé tem reproduzido em seu blog qualquer tipo de
conteudo escrito por outras pessoas que poderia dar
origem, de acordo com as duas perguntas acima, a um
processo judicial?

2. DIREITOS AUTORAIS

O direito autoral constitui o direito exclusivo do autor “de utiliza-
¢do, publicagdo ou reproducio de suas obras, transmissivel aos her-
deiros pelo tempo que a lei fixar” (cf. artigo 5°, XXVII da Constitui-
¢d0). Quando os autores entendem que tiveram seus direitos autorais
violados eles podem pleitear a responsabilizagdo por meio de um pro-
cesso civel ou criminal.

A lei de direitos autorais foi criada para proteger a propriedade
intelectual dos autores e garantir que os recursos gerados pelas obras
chegarao até os seus respectivos autores’. No entanto, devido ao de-
senvolvimento da internet e o avancgo desta plataforma como disse-
minadora de conteudos, a lei de direitos autorais tornou-se defasada.

A Internet propiciou enormes mudangas na forma como as pessoas
trocam informagoes e ideias. Tem apresentado também desafios sérios
sobre como os direitos autorais e direitos relacionados tém tradicional-
mente sido mantidos, uma vez que copias estio disponiveis para além
das fronteiras, em uma escala sem precedentes e a um custo minimo.
Consequentemente, as leis sobre os direitos autorais precisam ser adap-
tadas de forma a manterem-se alinhadas com as tecnologias digitais,
as alteragdes das exigéncias dos consumidores e praticas culturais, em
uma economia global construida a partir de ideias e inovagao. No cen-
tro desta mudanga, encontram-se as expectativas legitimas das pessoas
de que o seu direito fundamental de receber e compartilhar informa-
¢oes sera fomentado — e ndo restringido - pelos direitos autorais.

2 |

9 A lei que regula os direitos autorais é a de n® 9.610/98. Esta lei esta passando por um processo
de revisdo a fim de atender as novas demandas sociais.



Guia pratico de orientagdo a blogueiros e internautas

Muitos blogueiros sdo processados judicialmente por publicarem
em seus blogs fotos, musicas, videos e demais contetidos que nao sao
de sua propria autoria. Além de sang¢des no ambito civil previstas na
lei de direitos autorais, o Cédigo Penal prevé no ambito criminal a
detenc¢ao durante o periodo de 3 meses a 1 ano para aqueles que des-
respeitam o direito do autor (Veja todas as possiveis san¢des penais
no box abaixo).

A atual lei brasileira que trata dos direitos autorais ndo traz uma
clausula especifica acerca do “uso justo” isto ¢, uma flexibiliza¢ao na
permissdo dos casos em que ¢ liberada a utilizacao das obras sem con-
sentimento do autor. Todavia os artigos 46, 47 e 48 da lei contempla
alguns exemplos de uso livre. Dentre estes exemplos, podemos citar
o uso de pequenos trechos da obra quando elas ndo geram lucros.
Contudo, a determina¢do de um conceito de trecho ndo é definida
na lei, fato que possibilita a subjetividade de cada um ao julgar se de-
terminada reproducdo é um ferimento aos direitos autorais ou nao.
Essa situagdo gera inseguranca juridica, levando a varios problemas
na andlise dos casos concretos. Um exemplo caricato dessa interpreta-
¢do0 ocorreu em Minas Gerais, onde alegagdes de violagdo de direitos
autorais geraram a apreensao de copias e a prisao do dono de uma ma-
quina copiadora na Universidade Federal de Minas Gerias (UFMG).
Importante frisar que as obras derivadas ndo sdo permitidas pela lei,
sejam elas derivadas da obra integralmente ou de parte dela®.

Em geral, os problemas referentes a direitos autorais que mais atingem
os blogueiros se encontram na reprodugao de contetidos sem a devida au-
torizacao e/ou os devidos créditos ao autor. Dois tipos diferentes de licen-
cas (autorizagdo para reproducio) siao adotados pelas paginas de internet,
a Copyright e a Creative Commons. Cada uma delas aborda termos de
uso diferentes, sendo a Creative Commons a mais flexivel a reprodugao
de informagdes e desta maneira mais favoravel a liberdade de expressao
online. De maneira mais ampla, estdo sujeitos a processos por direitos
autorais os blogueiros possuidores de blogs monetizados, ou seja, que sao
lucrativos por possuirem anuncios, artigos patrocinados ou outras ferra-
mentas que gerem renda ao blogueiro e cujo contetido nao foi publicado

10 Para entender melhor acerca das limitacdes da lei de direitos autorais e quais principios devem
ser seguidos para que a liberdade de expressao online ndo seja restringida pelos direitos autorais
acesse a publicagdo “Direito ao Compartilhamento” produzida pela ARTIGO 19 e disponivel em:

http:/www.article19.org/data/files/medialibrary/3716/13-04-23-right-to-share-PO.pdf
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apds uma devida autorizagio, e por blogueiros com sites monetizados ou
ndo, que nao citem as fontes utilizadas para a sua publicagdo. As outras
implicagoes de direitos autorais sao especificas para cada termo de uso da
pagina na qual vocé queira utilizar o contetdo.

Sera que tenho culpa?
Antes de reproduzir conteddo de terceiros vocé ve-
rificou qual o tipo de licenca utilizada pelo autor?

Vocé tem conseguido gerar lucro em cima de con-
teudo de terceiros sem o consentimento desta outra
pessoa?

Vocé pediu permissdo para publicar um conteudo,
a permissdo ndo foi concedida e mesmo assim vocé a
reproduziu no seu blog?

vocé cita todas as fontes utilizadas em suas publica-
cOes, mesmo que se trate de alguns trechos usados no
meio de um texto de sua autoria?

Violacdao de Direitos Autorais
Art. 184. Violar direitos de autor e os que |lhe sdo

CONEexos:
Pena - detencao, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, ou
multa.

§ 1o Se a violacdo consistir em reproducdo total ou
parcial, com intuito de lucro direto ou indireto, por qual-
guer meio ou processo, de obra intelectual, interpreta-
¢do, execucdo ou fonograma, sem autorizacdo expressa
do autor, do artista intérprete ou executante, do produ-
tor, conforme o caso, ou de quem os represente:

Pena - reclusdo, de 2 (dois) a 4 (quatro) anos, e multa.

& 20 Na mesma pena do § 1o incorre quem, com o
intuito de lucro direto ou indireto, distribui, vende, ex-
pde a venda, aluga, introduz no Pais, adquire, oculta,
tem em depdsito, original ou codpia de obra intelectual
ou fonograma reproduzido com violacdo do direito de
autor, do direito de artista intérprete ou executante ou
do direito do produtor de fonograma, ou, ainda, aluga
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original ou cépia de obra intelectual ou fonograma, sem
a expressa autorizacdo dos titulares dos direitos ou de
guem os represente.

& 30 Se a violagcdo consistir no oferecimento ao
publico, mediante cabo, fibra dtica, satélite, ondas ou
qualquer outro sistema que permita ao usuario realizar
a selecdo da obra ou producédo para recebé-la em um
tempo e lugar previamente determinados por quem
formula a demanda, com intuito de lucro, direto ou in-
direto, sem autorizacdo expressa, conforme o caso, do
autor, do artista intérprete ou executante, do produtor
de fonograma, ou de quem os represente: (Redacao
dada pela Lei n® 10.695, de 1°.7.2003)

Pena - reclusao, de 2 (dois) a 4 (quatro) anos, e multa.

§ 40 O disposto nos §§ 10, 20 e 30 nao se aplica
guando se tratar de excecdo ou limitacao ao direito de
autor ou os que Ihe sdo conexos, em conformidade com
o previsto na Lei n? 9.610, de 19 de fevereiro de 1998,
nem a coépia de obra intelectual ou fonograma, em um
s6 exemplar, para uso privado do copista, sem intuito
de lucro direto ou indireto.

Os direitos “conexos” de que fala o art. 184, sdo estes di-
reitos dos de artistas, intérpretes ou executantes, dos pro-
dutores de fonogramas e dos organismos de radiodifusao.

O direito do autor sdao os beneficios, vantagens,
prerrogativas e direitos patrimoniais (de patrimonio,
propriedade), morais e econdmicos que vem das cria-
coes artisticas, cientificas, literdrias e profissionais de
seu criador, inventor ou autor.

A consequéncia de uma condenacdo por esses cri-
mes pode ser uma detencdo, cumprida em regime se-
mi-aberto ou aberto, além da multa.

Penas: Se o individuo for condenado por mais de um
crime no mesmo pProcesso ou em processos diferentes,
as penas finais sao somadas:

Pena maior que 8 anos: cumprimento em regime fe-
chado (prisdao de seguranca maxima ou média)

s
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Pena entre 4 e 8 anos: pode cumprir em regime semi
aberto (colbénia agricola, ou industrial, ou similar)

Pena menor que 4 anos: pode cumprir em regime
aberto (casa de albergado)

3. MARCA

A lei relativa a propriedade industrial'! regula os direitos e as obri-
gagoes referentes as marcas e as patentes empresariais. As restri¢oes
impostas por ela se assemelham aquelas restricdes adotadas pela Lei
de Direitos Autorais. Para os blogueiros, o caso de maior preocupagdo
encontra-se no artigo 189 da lei que discorre sobre a adogao de iden-
tidades visuais parecidas com a de marcas ja existentes. Uma violagao
deste tipo pode gerar uma detengdo de 3 meses a 1 ano ou multas no
ambito civil.

Na blogosfera, a violagdo do artigo 189 é normalmente realizada
para fins humoristicos. Nesse sentido, estariam sujeitos a este tipo de
acao judicial os blogs que contém uma identidade visual parecida com
a de outras midias, seja por meio da criagdo de um logotipo pareci-
do ou qualquer caracteristica que faga alusdo visual a outra midia, e
também os blogs que dialoguem visualmente com qualquer tipo de
marca que nao seja necessariamente outro veiculo de comunicagéo.
Podemos citar como exemplo de blog que sofreu este tipo de processo
judicial, o “Falha de S.Paulo” que fazia uma parddia ao jornal Folha
de Sao Paulo.

Na maioria das vezes, ainda que o blog realize algumas mudan-
cas visuais para alertar os leitores de que se trata de uma satira a ou-
tra marca, e que as informagdes ali adicionadas ndo competem com
a outra empresa, o blogueiro ainda assim pode ser processado por
danos, mesmo que para este dano ndo exista uma prova concreta.

Sera que tenho culpa?
océ tem utilizado em seu blog logomarcas sem a
devida autorizacdo, mesmo que vocé tenha reali-
zado algumas modificacdes nela?
Vocé ja publicou algo em seu blog de maneira a pa-

1 Lei n® 9.279/96
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recer que o conteudo estd vinculado e/ou escrito por
uma marca, quando na realidade nao estava?

4. PRIVACIDADE

Os principios gerais de direito a privacidade sao assegurados pela
Constituicdo Brasileira'?> e possuem o objetivo de garantir a inviolabi-
lidade da intimidade, da vida privada, honra e imagem dos cidados.
No Brasil, ainda nio existe uma lei especifica que puna as violagdes
ao direito de privacidade, por isto as responsabilizagdes judiciais nor-
malmente sdo realizadas através de processos por danos morais.

A privacidade e a liberdade de expressdo sdo direitos comple-
mentares. As vezes, uma certa privacidade é necessaria para o pleno
exercicio da liberdade de expressdao. Em outros casos, esses direitos
parecem contrapor-se em um caso concreto e devem ser entao sobre-
pesados e balanceados.

O blogueiro que reproduz em seu blog uma foto pessoal de alguém
sem a devida autorizagao, por exemplo, pode ser processado judicial-
mente por violac¢do de privacidade. Os casos mais comuns destes pro-
cessos judiciais contra blogueiros acontecem quando em seus blogs
sdo publicadas informacoes e fotos particulares de pessoas famosas e
informacdes pessoais de figuras politicas e de poderio local. Em 2012,
o blogueiro Paulo Henrique Amorim foi processado judicialmente
por violacio de privacidade, ao publicar o endere¢o residencial de um
engenheiro acusado de adquirir dinheiro ilegalmente.

Sera que tenho culpa?

conteudo que vocé esta publicando reflete algu-

ma situacao que esteja relacionado a vida pessoal
desta pessoa, nao existindo nenhuma relacdo com qual-
quer tipo de interesse publico?

A sua publicacdo expde a familia, passado, habitos,

preferéncias, rotinas, aparéncia, dados pessoais, situa-
cOes financeiras, sem uma justificativa plausivel?

12 A privacidade esta garantida pela constituicdo no artigo 5, inciso X e XIl. Porém, um Projeto de
Lei que aborda a protecdo da privacidade estd sendo desenvolvido. Veja maiores informagdes
sobre este Projeto de lei neste proprio documento no capitulo “Fique atento! Projetos legislativos

que podem afetar a sua liberdade de expressao!”.
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5. ELEICOES

Nas elei¢oes de 2012, os casos que levaram a detengdo do dire-
tor da empresa Google no Brasil tiveram repercussao internacional
e ficaram muito famosos. Os processos judiciais foram abertos para
a retirada de videos do youtube que criticavam certos candidatos’.
Sendo assim, qualquer blogueiro ou internauta esta sujeito a cometer
esse ilicito, até mesmo sem inten¢ao.

O problema é que existem brechas na legislacao eleitoral que ense-
jam esse tipo de decisdo por parte do Judicidrio. Por exemplo, é proi-
bida a propaganda negativa, mas a Lei ndo detalha o que sao fatos
negativos. Assim, permite aplicagdes abusivas, como a interpretagdo
de que emitir opinido desfavoravel a um candidato, que incita a nao
votagdo no mesmo, seja considerada propaganda eleitoral negativa.
Contudo, é premissa do periodo eleitoral a critica sobre os candidatos.
Deste modo, as manifestagcdes de opinides favoraveis ou desfavoraveis
aos candidatos nao devem ser repreendidas.

No mais, a propaganda eleitoral negativa na internet ndo esta pre-
vista especificamente na legislagdo eleitoral e é aplicada por analogia
a previsao de propagandas negativas veiculadas na televisao e radio.
Ocorre que estes configuram meios de comunicagao diferentes e nao
podem ser tratados de formas igualitdrias, visto que o sistema de ra-
diodifusao é uma concessao publica e pressupde o controle editorial.
Por exemplo, faz sentido estabelecer uma data para comegar as cam-
panhas eleitorais na TV e na radio, mas como fazer isso na internet?

Outra falha da legislacdo eleitoral consiste na previsao de crimes con-
tra a reputagdo ocorridos em épocas eleitorais. Esses dispositivos sao
demasiadamente abrangentes, sem especificar se se referem somente a
fatos inveridicos ou também opinides. A previsdo destes crimes sufoca e
restringe de maneira ilegitima o debate publico ao prever uma san¢do na
esfera penal — considerada desproporcional mesmo quando se trata de
restrigdes legitimas a liberdade de expressao - e também por criminalizar
todo e qualquer tipo de manifestagao, isto ¢, mesmo opinides sobre fatos
veridicos ou aquelas em que nao houve a inten¢do de ofender a reputagao
de alguém ou até mesmo aquelas que ndo causaram danos a reputagao.

13 Caso parecido ja havia ocorrido nas elei¢des de 2010, quando uma decisdo judicial pediu a reti-
rada de um video do youtube cujo conteudo era uma parddia de um programa de televisdo que
criticava um candidato de Brasilia(DF).

2 |
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O direito a liberdade de expressao deve ser intensamente protegido
durante periodos eleitorais, visto que a escolha dos candidatos depen-
de intrinsecamente do acesso as informagdes que possibilitem o deba-
te publico sobre as ideologias, condutas e propostas dos candidatos as
elei¢des. Limitar a liberdade de expressao, o debate amplo e aberto, as
informagdes sobre o andamento das intencdes de voto e sobre o com-
portamento dos candidatos ¢ limitar a propria democracia.

Sera que tenho culpa?

Sua publicacdo realmente se trata de propaganda
eleitoral negativa?

Vocé respeitou os prazos da legislacdo eleitoral para
fazer propaganda de um candidato especifico?

Vocé estd divulgando fatos veridicos sobre os can-
didatos?

6. CIBERCRIMES

As leis de penalizagdo de cibercrimes foram adicionadas ao Codi-
go Penal em 2012, apds ampla contesta¢ao da sociedade civil organi-
zada em torno dos temas de Internet. Sdo elas: “Lei Azeredo™* e a “Lei
Carolina Dieckmann™. A lei Azeredo teve a sua proposi¢do em 1999
e feria gravemente a liberdade de expressao online. A pressio para
mudangas no texto funcionou e, durante a tramitagdo como projeto
de lei, houve a retirada da maioria dos seus artigos. A lei Carolina Die-
ckmann foi criada como uma alternativa mais flexivel e menos amea-
cadora a liberdade de expressdo que a lei Azeredo. A lei foi aprovada
rapidamente, em apenas duas semanas, por conjunturas politicas do
Congresso e porque a atriz Carolina Dieckmann teve o seu computa-
dor pessoal invadido e fotos pessoais postadas na internet.

Ainda nao houve tempo habil para haver decisdes judiciais des-
favoraveis a liberdade de expressiao baseadas nesses dispositivos le-
gais. Entretanto, as organizagdes ndo tém duvidas que essa sera uma
das grandes motivacdes de processos contra blogueiros em um futuro
proximo. Abaixo descrevemos os principais pontos previstos nessas
Leis e que podem acarretar problemas para os blogueiros:

14 Lein®12.735
15 Lei n®12.737

s |
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o Sejam criminalizadas as violagdes contra a seguranca de
sistemas informatizados, isto é: “Invadir dispositivo infor-
matico alheio, conectado ou nao a rede de computadores,
mediante violagdo indevida de mecanismo de seguran-
¢a”. Problema: Deveriam exigir a comprovagao de intencgdo
do acusado durante o ato da conduta proibida, assim como
a comprovacdo de conhecimento da violagao de um sistema
de seguranca ou da obtenc¢ao e transferéncia sem autoriza-
¢d0 de informagédo ou dado, além da comprovacgao de dano
causada.

o Penalizar varios delitos contra a integridade dos siste-
mas informatizados por meio do uso de “cédigos malicio-
sos” (virus de computador). Problema: Suas disposi¢oes
sao redigidas em uma linguagem tao vaga que seria quase
inevitavel a criminalizagdo do uso cotidiano do computa-
dor, além do fato de que a responsabilidade ndo deve ser
imposta sem a comprovagdo da intengdo especifica ao di-
fundir os codigos.

o Penalizacao em maior grau se as invasdes dos sis-
temas informatizados renderem acesso a contetudos
considerados secretos. Problema: Quando a invasido se
tratar de dados militares, deve ser incorporada a com-
provacao de que o compartilhamento tenha causado
uma ameaca real ao territorio brasileiro. Além disso,
deve-se anexar a defesa do interesse publico na divul-
gacdo das informagdes ao pesar se ele é mais importan-
te que o interesse individual ao manter a confidenciali-
dade da informacdo.

o Aumenta-se a pena de um ter¢o a metade caso as invasoes
sejam realizadas contra dispositivos pertencentes a figuras
publicas pertencentes a todos os poderes brasileiros. Proble-
ma: além do fato de que a lei deve se aplicar de forma igual
para todos os individuos, esta diferencia¢ao na pena quando
as invasoes sao realizadas contra figuras publicas nao levam
em consideracao os fatos de interesse publico que estdo em
jogo principalmente nos dados encontrados em dispositivos
destes agentes.
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Sera que tenho culpa?

Vocé obteve este conteudo sem a devida permissao,
como por exemplo, a captura deste conteddo em re-
des sociais ou pdginas pessoais na internet sem realizar
uma devida solicitacdo?

Vocé obteve este conteldo através da invasdo de
contas desta pessoa em sites que seja necessario login
e senha ou invasao em smartphones e/ou qualquer apa-
relho eletrénico pessoal, isto é, se utilizou de qualquer
tipo de ferramenta “hacker”?

vocé teve acesso, por meio de invasdo de sistema
eletrénico, e divulgou documentos publicos classifica-
dos como secretos?






Recomendac¢des gerais antes de
publicar conteudos online

. Publicar em seu blog contetdos referentes a pessoas comuns e

assuntos privados, que ndo sao de interesse publico, aumentam as
chances de vocé sofrer um processo judicial.

2. Deixar claro em seus posts se o conteudo a seguir se trata de
uma informacdo ou uma opinido pessoal é uma ferramenta importan-
te para defender-se de um processo judicial.

3. Se vocé esta realizando uma denuncia, além de ter certeza quan-
to a veracidade dos fatos, procure publicar as provas que sustentam a
sua acusacao.

4. Mantenha-se atualizado sobre os andamentos e desdobramen-
tos dos casos mencionados em seu blog, assim como sobre os demais
contetdos ali cobertos, e faca as devidas inser¢des e modificacdes pe-
riodicamente. Caso tenha cometido um erro ou mais informagoes te-
nham sido divulgadas, anuncie este erro e/ou atualizagao em seu blog
e retifique a sua postagem.

5. Procure sempre publicar mais de uma versao sobre os fatos, isto
é, em sua postagem procure conter o maior nimero de informagdes
possiveis, e, caso venha a ter versdes diferentes para um mesmo con-
teudo, publique ambas as versoes.

6. Em suas postagens, ndo use palavras de baixo caldo ao referir-se
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a pessoas ou qualquer tipo de linguagem que ofenda a sua raga, crenga,
sexo, opgao sexual, religido, nacionalidade dentre outras caracteristicas.

7. Nao publique em seu blog informagoes pessoais suas como, por
exemplo, endereco residencial e outras informagoes especificas, prin-
cipalmente se o seu blog seguir uma linha editorial de jornalismo in-
vestigativo. Isto pode colocéd-lo em risco e vulneravel a outras formas
de intimidag¢ao que nao se limitam a processos judiciais.

8. Todos os cuidados exigidos na publicagio de seus proprios posts
também sdo necessarios para os comentarios de terceiros. Para isto, é
importante obter uma ferramenta de filtro de comentarios antes que
eles se tornem visiveis em seu blog, ja que vocé pode ser processado
judicialmente por comentarios de terceiros hospedados em seu blog'e.

9. Contenha em seu blog um canal onde o leitor possa se comuni-
car com vocé, como por exemplo, um e-mail de contato. Isto permi-
te que caso vocé tenha publicado uma informagéo errada os leitores
tenham a possibilidade de lhe comunicar e vocé reescrever seu post.
Algumas vezes, este contato direto com o blogueiro pode evitar a pro-
cura dos meios judiciais para a sua retificagao.

10. Se o contetdo que vocé esta publicando nao for de sua autoria,
certifique-se que esta dando os devidos créditos ao autor e sempre
verifique o tipo de licenga adotada por ele, para que vocé realize as
devidas solicitagdes quando necessarias. Ainda, se o seu blog for ge-
rador de lucros, tenha em mente que isto aumenta as chances de vocé
sofrer um processo judicial por uso indevido de materiais de terceiros.

11. Se vocé tiver um blog de humor que satiriza uma marca, procu-
re colocar anuncios explicitos em sua pagina alertando aos visitantes
de que se trata de uma satira e que nao existe a pretensdo de competir
com a empresa satirizada.

12. Na época de elei¢des, observe corretamente as regras que valem
para aquele periodo com relagao a internet e observe bem os prazos,
caso deseje fazer uma propaganda politica.

16 Importante: os padrdes internacionais apontam que o blogueiro ndo deve ser responsabilizado
por comentdrios de terceiros. Por isso, em termos da defesa da liberdade de expressao, utilizar
uma ferramenta que sirva como um filtro de comentario ndo seria a melhor saida. Contudo, tendo
em vista que o Judiciario brasileiro geralmente entende de modo contrario, utilizar tais ferramen-
tas de moderacao de comentarios € uma boa pratica e ira Ihe proteger dos riscos.
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Notificacoes
extrajudiciais

As notificagdes extrajudiciais sdo avisos, comunicados. Elas sao o
ato através do qual uma pessoa dd conhecimento oficial e legal
do texto de um documento a uma outra pessoa. Como as notificagdes
extrajudiciais sao emitidas através de Cartério de Distribuigao de Ti-
tulos de Documentos, elas tém fé publica e por isso sdo uma prova
incontestavel de que a pessoa recebeu ou tomou conhecimento sobre
o assunto que foi inserido na notificagdo. Elas devem ser entregues
somente a pessoa a quem forem enderecadas, ou, no caso de empresa,
aos seus representantes legais. Caso a pessoa se recuse a receber a no-
tificagdo, o escrevente / notificador registra essa ocorréncia, fazendo
a descrigao fisica da pessoa, e isso tem valor legal. Caso a pessoa nao
tenha sido encontrada, nada acontece e devera ser realizada nova ten-
tativa.

As notificacdes servem para inimeras finalidades, sempre para
dar ciéncia de alguma situagao, provar, apontar a responsabilidade de
alguém, prevenir responsabilidades, informar sobre uma divida e so-
licitar o cumprimento de alguma obrigacdo. A partir da notificagdo,
o notificante podera entrar com uma agao judicial (com a prova da
ciéncia do notificado sobre a situa¢do), contestar uma a¢ao, defender
interesses, fixar um prazo, exigir cuamprimento, propor acordos.
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E importante saber que a notificagdo extrajudicial ndo é um pro-
cesso judicial, nem informa sobre a existéncia de um processo, apesar
da linguagem rebuscada e juridica que por vezes é usada. Ela é apenas
um documento onde a pessoa expressa uma situagao e quais sao seus
interesses ou aquilo que ela acredita serem seus direitos.

Geralmente as notificagdes extrajudiciais sdo usadas para pedir a
remocao de conteudos publicados nos blogs, entretanto a notificagdo
ndo obriga a pessoa a tomar a providéncia solicitada, apenas uma
decisdo judicial pode obrigar alguém a fazer ou deixar de fazer algo.
Muitas pessoas e organizagdes optam pelo uso de notificagdes justa-
mente para evitar processos judiciais e tentar resolver o problema de
uma maneira menos burocratica.

A notificagdo também ndo impede a realizagdo de novas publica-
¢oes. Entretanto é aconselhavel que o(a) blogueiro(a) que recebeu a
notificagdo responda, através de uma contra-notifica¢ao, apresentan-
do seus argumentos, fundamentados de acordo com os principios so-
bre liberdade de expressao (ver item “Principais argumentos que vocé
pode usar em seu favor”).

Caso se opte por ndo responder a notificagdo, isso nao acarretara
nenhuma consequéncia juridica. Contudo ¢ interessante responder
e expor seus argumentos e buscar uma solu¢do amigavel e legitima
para a liberdade de expressdo. A contra-notificagao também servira
de prova da tentativa de resolver o problema caso seja aberto um pro-
cesso judicial.

A contra-notificagao nao precisa ser redigida por um advogado. O
blogueiro pode, ele mesmo, responder apresentando argumentos de
liberdade de expressao e detalhando as finalidades da sua publicagéo,
isto é, se a publicagdo questionada tinha como fim levantar a discus-
sao de um tema de relevéncia social, por exemplo.

Por fim, ao receber uma notificagdo extrajudicial, é importante
analisar friamente os argumentos apresentados e ponderar se o re-
querente pode ter razao. Entretanto, ndo deve deixar-se intimidar ou
muito menos autocensurar-se. Em 2012, o blog “ego estagiario” - uma
parodia do site Ego do Grupo Globo - recebeu uma carta extrajudi-
cial dos advogados ameagando-o com a acusagao de uso indevido da
marca. Os autores fecharam o blog imediatamente, deixando apenas
uma mensagem alertando que o blog havia sido censurado. Devido a
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uma campanha bem sucedida no twitter com a hashtag “#deixeEgoEs-
tagiarioemPaz” e um site dedicado: www.GloboLiberaoEstagiario, o
blog foi restaurado alguns dias depois. Hoje o blog estd no ar com um
aviso de que todo o conteudo ali postado néo esta ligado com o Grupo
Ego da Globo. Este é um exemplo de como se pode encontrar solugdes
para continuar com um blog ao invés de praticar a autocensura frente
a ameagas de um processo judicial.






Notificacoes
judiciais

Muitas vezes diante de uma matéria, noticia ou publica¢do pos-
tada em um blog, pagina da internet ou redes sociais, alguém
pode se sentir ofendido ou considerar tal contetildo negativo para a sua
imagem (ainda que seja tudo verdade), ou, ainda, achar que fere seus
direitos de alguma maneira. Diante disso, muitos entram com ag¢des
judiciais com a pretensdo de excluir a publicagao, responsabilizar cri-
minalmente, receber uma indenizagao e até impedir novas postagens.

O QUE E UM PROCESSO?

Um processo é um instrumento através do qual uma pessoa pede
para o Juiz, que representa o Estado, garantir um direito seu, previsto
na lei. Todos temos direitos e deveres, mas somente o Estado pode
obrigar, através da for¢a (policia, por exemplo) as pessoas a fazerem ou
deixarem de fazer algo. O processo é a ferramenta para que o cidadao
peca ao Estado para fazer valer seus direitos, obrigando terceiros.

O juiz entdo, se entender, com base nas leis, que existe de fato
aquele direito que o autor diz possuir no processo, manda o réu
cumprir algum tipo de obriga¢ao, manda fazer ou deixar de fazer algo,
ou pagar uma indenizagao, por exemplo. O processo é composto por
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uma série de atos cronoldgicos. Veja o fluxograma abaixo:

Citag3o

Contestacdo
— 15 dias

Julgamento
antecipado art. 330, 1
eIl do CPC

Sentenca de extingio
do processo — arts.
2672269, MaV

Audiéncia de
conciliago — art. 331
do CPC

(caso nio haja acordo)

QUAIS SAO AS ACOES MAIS COMUNS
UTILIZADAS CONTRA BLOGUEIROS?

Sane ador

Audignciade
instrucdo e
Jjulgamento

Sentenca

Apelago

Conciliacio positiva

Homologacio por
sentenga

As agdes mais comuns realizadas contra blogueiros sio as agoes
civeis — indenizagdo, danos morais, danos materiais, obrigacdo
de fazer, obrigacdo de ndo fazer —, mas também sao muitas vezes
utilizadas a¢des criminais por crimes contra a honra - caltnia,
injuria e difamacdo, e por violagdo de direito autoral. Em uma
mesma a¢ao, podem existir diversos pedidos e diversas razdes de
pedir, ligados a uma mesma situagao e separadas as agodes civeis e as

agOes criminais.
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No caso das agdes civeis quase sempre o que se pede é a remogao
do conteudo ofensivo, com a justificativa de que fere a honra, a
privacidade, o direito de marca (comum em casos em que se faz parddia
ou satira de alguma marca, empresa ou produto, mesmo os publicos)
e direitos autorais. Estas agdoes vém quase sempre acompanhadas de
pedidos de indenizagdo por danos morais ou materiais.

REMOCAO DO CONTEUDO E IMPEDIMENTO DE
NOVAS PUBLICACOES

Seacolhidaaargumentacao doautor daagao,ojuizpode determinar,
dependendo de qual foi o pedido, a remog¢ao do conteudo, em parte
ou no todo, a remogdo genérica de qualquer conteudo considerado
ofensivo aquela pessoa ou, em alguns casos, o impedimento de
qualquer publicagdo sobre a pessoa ou sobre a mesma matéria. Além
disso, muitas vezes ¢ estipulado um prazo para retirada do material e
uma multa em caso de descumprimento da deciséo.

E importante notar que pedir o bloqueio total de um blog ou até
mesmo de um post inteiro é medida desproporcional e viola a liberdade
de expressio. E um pedido abusivo e vocé pode se defender disso
argumentando que a restri¢do ao conteudo deve-se aplicar tdo somente
ao conteudo ofensivo. Entretanto, é importante ter em mente que em
muitas decisoes, o Judicidrio brasileiro ndo considera esse preceito
tedrico e emite decisdes determinando o bloqueio total da pagina.

INDENIZACOES

As indenizagdes podem ser por danos materiais ou danos morais.
Danos materiais sao aqueles calculdveis em dinheiro, sdo os danos
ao patrimoénio da pessoa, geralmente relacionados com os casos de
direitos autorais ou uso indevido de marca. J4 os danos morais sdo
danos subjetivos, aqueles que afetam os sentimentos, o intimo e a
saude mental da pessoa. Sdo dificeis de serem mensurados e reparados,
mas o juiz estipula um valor monetario a ser pago como forma de
compensac¢ao pelo dano moral sofrido.

E importante esclarecer que atualmente os juizes ndo tém se
baseado na reparagdo do dano real causado para determinar o valor
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das indenizacdes. Por vezes, eles acabam determinando indenizagoes
desproporcionais e nao razoaveis, com valores muito além da
capacidade economica dos réus em alguns casos.

As agdes criminais podem ser propostas quando a pessoa acredita
que foi vitima de um crime contra a sua honra, definidos no cédigo
penal brasileiro pelos crimes de caltnia, injuria e difamagdo, ou
quando houver uma violagdo de um direito autoral, direitos relativos
as obras literarias, cientificas e artisticas e também os direitos de
artistas, intérpretes ou executantes, dos produtores de fonogramas e
dos organismos de radiodifusao, relativos as obras. Nestes casos, o
autor da publica¢ao pode ser condenado criminalmente a detengéo e
ao pagamento de multa, que varia de acordo com o delito.

E comum esses processos serem usados por pessoas de poderio
politico ou econémico para evitarem criticas contundentes.

Apds receber uma notificagao judicial, o blogueiro deve procurar
um advogado. Entretanto, para que o blogueiro possa entender
melhor a situagéo, listamos abaixo algumas questdes principais sobre
08 Processos.

O que é uma liminar?

Uma liminar é uma decisdo urgente dada pelo juiz no inicio do
processo, antes da discussdo do mérito (isto ¢, antes de analisar a
validade do pedido do autor da agdo) e as vezes antes mesmo do
réu ser chamado para apresentar sua defesa. A decisdo liminar
serve para garantir direitos que podem ser prejudicados ou extintos
caso se espere todo o desenrolar do processo (ex: paciente doente
entra com um processo contra o plano de satide para conseguir a
liberagdo de uma cirurgia urgente. Neste caso nao se pode esperar
o andamento todo do processo porque o paciente corre risco de
vida). A decisdo liminar tem efeitos judiciais e deve ser cumprida,
mas pode ser revogada pelo juiz a qualquer momento ao longo do
processo ou no final dele.

Como eu fico sabendo se estou sendo processado?

Sempre que houver um processo judicial, a pessoa sera citada
através de um oficial de justica na sua residéncia ou na empresa no
caso de pessoa juridica. A citagdo é um aviso oficial que vocé esta sendo
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processado e geralmente acontece pessoalmente, ou seja, o oficial de
justica ird lhe procurar e entregar pessoalmente um documento que
informa que o processo teve inicio, seu numero e o local onde ele
corre, o nome do autor, etc. O prazo para resposta s6 comega a contar
a partir do momento em que o oficial de justi¢a entrega a citagdo,
geralmente acompanhada de uma cépia do processo. Caso o oficial
de justica ndo o encontre, a citagdo podera acontecer de outra forma,
como por exemplo, ser publicada num jornal da cidade, por meio de
um edital ou até mesmo por hora certa, isto é, o oficial de justica ira
avisar o dia e hora na qual ira retornar.

E importante lembrar que receber uma citagdo avisando sobre
o inicio do processo nado significa que vocé tenha que retirar suas
publicacdes. Isso s6 devera acontecer apds ordem judicial nesse
sentido.

Citacao e liminar podem vir juntas e mandar a

remoc¢ao imediata do contetido?

Em alguns casos, o juiz defere o pedido liminar do autor antes que o
réu seja citado. E uma decisdo logo no inicio do processo e sem ouvir a
contestacdo do réu, mas que depois pode ser alterada (apesar de ndo ser
muito comum essa alteracao). Assim, se vocé estiver sendo processado
e o juiz deferir a liminar logo no inicio do processo, vocé sera citado
e intimado da decisdo no mesmo momento. O oficial lhe entregard o
aviso do processo ja com a copia da decisao proferida pelo juiz.

Nesse caso, vocé tera 15 dias para apresentar sua defesa no
processo e contestar a decisdo liminar, contudo essa decisdo ja é
valida desde o momento que vocé ¢ intimado, portanto mesmo que
vocé va apresentar sua defesa é necessario que vocé cumpra a decisdo,
para evitar que o juiz aplique uma multa pelo descumprimento, que
geralmente ja vem definida na prépria deciséo.

Se eu estou sendo processado, isso significa que eu

pOsSso ser preso?

Depende. Como explicamos acima, na maior parte das vezes,
os blogueiros sao alvo de agdes civis ou criminais. Contudo, vocé
somente podera ser preso caso aquele que o acusa tenha entrado com
uma ag¢do criminal e o acuse de algo que esteja previsto na legislacao

)



Fui processado. O que eu fago?

como um delito penal. Assim sendo, vocé sé podera ser preso caso
0 juiz entenda que vocé deve ser punido pelo crime que esta sendo
acusado.

Além disso, ¢ importante saber que mesmo quando o processo
¢ criminal e o juiz decida que o blogueiro é culpado, este nao sera
necessariamente preso em caso de condenagio, isso porque dependendo
da natureza do delito e do tempo da pena, a mesma podera ser revertida
em prestagdo de trabalho comunitario, por exemplo.

Em que momento eu procuro meu advogado? Ligo

primeiro para meu advogado ou cumpro a ordem?

Sempre que receber uma intimagéo judicial é importante contatar
o seu advogado imediatamente. Caso ndo possua advogado deve
procurar a Defensoria publica (Ver item “Onde eu posso buscar mais
ajuda e informagoes?”).

Caso ndo consiga contatar o advogado com urgéncia, ¢ importante
estar atento ao que diz a decisdo. Se, por exemplo, o juiz determinou
a retirada de um conteudo de um blog, sobre pena de multa diaria, é
aconselhavel cumprir a decisao para evitar que seja aplicada a multa.
Posteriormente, com o auxilio de seu advogado vocé deve contestar o
processo, apresentando seus argumentos e pedindo para que a decisao
seja revertida.

Quando eu tenho que cumprir a ordem

imediatamente, quando eu tenho que esperar?

Sempre deve se cumprir a ordem judicial conforme determina-
do pelo juiz. Primeiramente, deve-se contatar seu advogado, mas
a decisao judicial deve ser sempre cumprida, pois o descumpri-
mento pode gerar consequéncias indesejaveis (como pagamento
de multas).

O que acontece se eu ndo cumprir uma ordem

judicial?

Geralmente na propria decisdo o juiz ja define o que acontece no
caso de ndo se cumprir a ordem, normalmente uma multa é imposta
(muitas vezes de valores altissimos e cobradas por dia ou por infra¢ao).

Caso seja determinado ao pagamento de alguma multa ou
indenizagdo, o juiz pode determinar uma execuc¢do for¢ada na
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hipétese de nao haver o pagamento, o que significa penhora e venda
de seus bens.

Se o juiz solicita o cancelamento do meu dominio,

posso simplesmente mudar o nome do meu blog

ou trocar de servidor?

Essa ndo é uma atitude aconselhavel. Pode haver o entendimento de
que este é um drible a decisao judicial e vocé sofrer as consequéncias
de descumprimento da ordem judicial.

Quando o processo acaba em definitivo?

O processo s6 acaba quando ndo é mais possivel recorrer da
decisdo. Isto se chama “transito em julgado”. Existem prazos para se
recorrer das decisdes, caso o prazo seja esgotado sem recurso ou a
decisdo seja em ultima instancia (ST] e STF) o cartério do féorum ou
tribunal ira certificar o transito em julgado e assim o processo tera
chegado ao seu fim, ndo podendo mais nada ser feito naquele mesmo

processo.

Quando eu me livro dele?

O processo acaba com o transito em julgado ou quando as partes
chegam a um acordo, pedindo a extingdo do processo. Um acordo
pode ser realizado em audiéncia, por solicitagdo do juiz, ou pelas
partes a qualquer momento fora do processo e depois o acordo é
levado para o juiz homologar (tornar o acordo oficial).

Porém, com o fim do processo é necessario cumprir as

determinagdes do juiz ou as disposi¢oes do acordo.






Aspectos a serem considerados em
suas tomadas de decisoes

Sempre que as condi¢des o permitam, é necessario defender seu di-
reito a liberdade de expressao e utilizar argumentos que o fortale-
¢am. Contudo, muitas vezes as condicdes do nosso cotidiano ndo nos
permitem essa defesa. As vezes, durante o processo, serd melhor de-
fender seus interesses mais imediatos do que invocar esse argumento.
Cabe a vocé avaliar o quanto podera defender a liberdade de expres-
sdo em determinado momento — boa para vocé e para todos ao visar
o fortalecimento deste direito — ou se sera melhor uma alternativa que
resolva o processo mais facilmente e de modo menos impactante para
voce.

Existem varias questoes praticas a serem observadas e decisdes que
vocé precisa tomar quando vocé é processado. Algumas delas sao:

e quem tem razdo;

+ quem vai me defender;

e quanto isso vai custar;

« 0 desgaste de passar por um processo judicial;

o ademora para uma decisdo definitiva;

o+ 0 padrio de decisdes do Judicidrio diante de casos seme-
lhantes.
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Abaixo, seguem algumas consideragdes sobre cada uma dessas
variaveis. A partir da andlise dos seguintes topicos no seu processo,
vocé sabera melhor como fundamentar a sua escolha.

1. Quem tem razéo

Vocé ndo tem culpa mesmo com relagdo ao que estao lhe acusando?
Vocé ndo se excedeu? Analise friamente a situacdo. Se for o caso,
assuma seus erros e tente entrar em acordo com a parte reclamante.

2. Quem vai me defender

Se puder, escolha sempre um advogado de confianga e que tenha
alguma experiéncia com casos semelhantes. Caso vocé ndo possua
recursos, procure as Defensorias Publicas ou escritorios de pratica
juridica das faculdades de direito. Mas observe que nio é s6 o
advogado que o defende. Nao se isole, nao se autocensure. Procure o
apoio de blogueiros passando por situagdes parecidas. Construa uma
rede de apoio".

3. Quanto isso vai custar

Faga contas. Normalmente, as queixas acompanham um pedido de
indenizagdo. Verifique se o valor foi justo, ou seja, ele foi o suficiente
apenas para suprir os danos a que se referem ou se ele teve um efeito
inibidor também, como uma espécie de castigo.

Mas estes ndo serao seus unicos gastos. Considere:

o honorérios advocaticios;

o transporte para audiéncias;
o dias perdidos de trabalho;
 copias de documentos;

o alimentacio.

4. O desgaste de passar por um processo judicial

Os custos nao sdo somente de ordem financeira. Existem aspectos
psicolégicos a serem considerados em sua decisao: a pressio de uma
possivel condenagao, a condi¢do de réu, a sensagdo de cerceamento.
Nao subestime esses aspectos na hora de tomar qualquer deciséo.

o]
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5. Demora em chegar a uma decisdo definitiva

Observe que o processo judicial é moroso. Uma decisdo definitiva
pode levar anos. Um processo judicial ndo é algo que depende de sua
vontade, além de longo, é trabalhoso e caro e vai exigir muita atencao.

Mas existem prazos que devem ser observados. Prazo para
apresentar defesa, para recorrer, etc. Acompanhe juntamente com
seu advogado o cumprimento de todos os prazos para vocé nao ser
julgado a revelia (sem participar do processo).

6. Padrao de decisdes do judicidrio diante de casos

semelhantes

Infelizmente, pesquisas de jurisprudéncia com relagdo aos temas
mencionados apontam que os juizes frequentemente nao equilibram
suas decisdes com o direito humano a liberdade de expressao.
Apenas para ilustragdo, pesquisa sobre o padrdo de decisdes do
Judicidrio brasileiro sobre difama¢do demonstra que os juizes nao se
atentam a diferenciagdo entre fatos e opinides, aplicam indenizagdes
exorbitantes, quando ndo emitem ordem de prisao’.

18 Ver pesquisa completa em: http://artigo19.org/wp-content/uploads/2012/10/AJN-3.pdf
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Principais argumentos que vocé pode
usar em seu favor

o se defender, o blogueiro deve ter em mente nao s6 a defesa da li-

berdade de expressao, como também deve utilizar-se de argumentos
e praticas que tenham o potencial de diminuir os riscos de uma condena-
¢do, visto que o Judicidrio muitas vezes profere decisdes desfavoraveis a
protecio da liberdade de expressdo. Assim, nesta se¢do, iremos listar uma
série de argumentos internacionais que vocé pode utilizar na sua defesa.
Contudo, considerando que em muitos casos o Judicidrio brasileiro pauta
suas decisdes baseado em outros argumentos que nao os disciplinados
pelo direito internacional, iremos lista-los aqui também.

LIBERDADE DE EXPRESSAO

O primeiro argumento que vocé pode usar a seu favor é em torno
da liberdade de expressdao. A Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos', em seu artigo 19, determina que a liberdade de expressao
¢ um direito humano universal e que foda pessoa tem direito a
liberdade de opinido e expressdo; este direito inclui a liberdade de, sem
interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e transmitir informagoes
e ideias por quaisquer meios e independentemente de fronteiras.
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Além disso, vocé podera mencionar o Pacto Internacional de
Direitos Civis e Politicos (PIDCP), do qual o Brasil é signatario - ou
seja, tem o dever de cumprir todos os dispositivos - e a Convengédo
Americana sobre Direitos Humanos também asseguram o direito
a livre manifestacao de opinido e pensamento. Da mesma forma, a
Constituicao Federal do Brasil de 1988 garante a inviolabilidade do
direito a liberdade de expressdo:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo
de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade, nos termos seguintes:

IX - € livre a expressio da atividade intelectual,
artistica, cientifica e de comunicagdo, independentemente
de censura ou licenga

Tenha em mente que o direito a liberdade de expressao, duramente
conquistado ao longo da histéria da humanidade, é condigao necessa-
ria para a caracteriza¢ao das verdadeiras democracias.

Tome cuidado, porque o direito a liberdade de expressdo nao ¢ ili-
mitado. Existem algumas (poucas) restri¢oes legitimas que justificam
sua limita¢ao, como o discurso de 6dio e a pornografia infantil. (Ver
apresentacao)

Argumente que seu caso nio se enquadra em nenhuma dessas
restricoes. No caso de conflito com outro direito, peca que
considerem também o seu direito a liberdade de expressao. O
Relator Especial das Nagdes Unidas para a Liberdade de Opinido
e de Expressao® enfatizou que toda limitacdo a liberdade de
expressdo, incluindo aquelas que afetam a expressdo na internet,
deve ser estabelecida por:

20 A Relatoria Especial para a promog¢éo e protecdo do direito a liberdade de opinido e de ex-
pressdo é parte do Grupo de Procedimentos Especiais do Conselho de Direitos Humanos. Esta
Relatoria tem como objetivo reunir todas as informagdes relevantes, onde quer que ocorram,
relativas a violagdes do direito a liberdade de opinido e de expressdo, discriminacdo, ameacas
ou violéncia, assédio, persegui¢cdo ou intimidagdo dirigida a pessoas que procuram exercer ou
promover o exercicio do direito a liberdade de opinido e de expressdo. Mais informacoes no site
da ONU: http://www.ohchr.org/EN/Issues/FreedomOpinion/Pages/Opinionindex.aspx
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1. uma lei clara e precisa;

2. ser proporcional aos fins legitimos;

3. deve basear-se em uma decisdo judicial fruto de um proces-
so que preze pela garantia do contraditorio.

As restri¢oes a liberdade de expressao veiculadas através da inter-
net deverdo ocorrer somente apds a andlise judicial, a qual pressupoe
a aplicacao dos requisitos listados acima. Portanto, caso vocé tenha o
seu direito a liberdade de expressao online violado, vocé deve exigir
que as argumentagdes do juiz estejam de acordo com o teste das trés
partes.

Vocé conhece o teste das trés partes?

E estabelecido pelo Pacto Internacional de Direitos
Civis e Politicos que a liberdade de expressdo sé podera
ser limitada quando:

1. Exista uma lei que a regulamente

2. Proteja algo considerado legitimo perante o direi-
to internacional.

3. Seja realmente necessaria.

Nas andlises de jurisprudéncia realizadas pela ARTI-
GO 19, nota-se que normalmente nenhum dos tribunais
fazem mencao expressa ao teste das trés

LIBERDADE ONLINE

A liberdade de expressdo nos meios digitais é tdo importante que
o Relator Especial das Nagoes Unidas, Frank La Rue, em seu Relatério
sobre a Promocdo e Protecdo do Direito a Liberdade de Opinido e
Expressdo, chegou a declarar que a internet é um direito humano®..
Use isso a seu favor. O direito a liberdade de expressdo se aplica a
Internet da mesma forma em que se aplica a todas as midias, afinal,
a internet tornou-se um dos instrumentos mais importantes para a
liberdade de expressao.

21 Disponivel em: http://www2.ohchr.org/english/bodies/hrcouncil/docs/17session/A.HRC.17.27_

en.pdf
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Apesar de nao haver no Brasil umalegislagdo especifica deliberdade
de expressdo online e embora haja projetos legislativos que criam
normas negativas para ela (lei Carolina Dieckman, crimes cibernéticos
do novo cddigo penal, por exemplo) é unanime o entendimento
internacional de que a liberdade de expressdo deve ser amplamente
garantida na internet, pois este direito deve ser constantemente
preservado, independente do meio pelo qual é manifestado.

Em 1999, o Relator Especial da OEA sobre liberdade de expressao
afirmou que a Conven¢ao Americana protege igualmente a liberdade
de expressdo manifestada por meio da internet:

A comunidade dos Estados Americanos reconhece explicitamente
a protecdo do direito a liberdade de expressaio na Declaragio
Americana dos Direitos e Deveres do Homem e na Convengédo
Americana sobre Direitos Humanos. Esses instrumentos permitem
uma interpretagdo ampla no ambito da liberdade de expressio de
modo que o contetdo da Internet esta abrangido pelo Artigo 13 da
Conven¢do Americana sobre Direitos Humanos. Por fim, o relator
estimula os Estados membros a se absterem da aplicagdo de qualquer
tipo de regulamentagdo que possa violar os termos da Convengao.

Vocé ainda pode usar as seguintes defesas:

“Publicacdo de Inocente - intermediarios” e/ou

“Palavras de outros”

O Direito Internacional entende que um conteudo publicado na
internet nao podera ser removido pelo provedor até que uma ordem
judicial determine a retirada. Muitos paises reconhecem a defesa
da ‘publica¢ao inocente, a qual se aplica quando alguém publica ou
contribui para a disseminagdo de uma declaragdo difamatéria sem
saber e sem ser descuidado ou responsavel de qualquer maneira
pela declaragao. Por exemplo, os provedores de servi¢o de internet
facilitam a disseminacdo de informacdes através da internet, mas
cabe aos tribunais e ndo aos provedores determinar se o material é
difamatoério. Caso os provedores sejam considerados responsaveis
pelas informagdes, eles teriam que se comprometer com a censura
com base em sua propria revisio do material, o que é claramente
insatisfatdrio.

Os blogueiros podem ser considerados intermediarios, por isso
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esta defesa pode ser aplicada em casos que blogueiros sdo processados
por comentarios de terceiros em seus blogs.

Nao se deve responsabilizar qualquer individuo por relatar ou
reproduzir declaragdes difamatorias de outros quando se atende as
seguintes condigoes:

« Primeiro, as declaragdes devem ter sido parte de uma dis-
cussao sobre um assunto de interesse publico;

 Segundo, o individuo se absteve de comprovar as decla-
ragoes;

o Terceiro, estd claro que as declaragdes foram feitas por
outra pessoa.

A defesa de “palavras dos outros” reconhece que os blogueiros
tém a obrigacao de comunicar a noticia e que isso pode incluir relatar
comentdrios que prejudicam a reputagdo dos outros.

“Publicacdo Razoavel”

Mesmo que uma declaragdo sobre uma questao de interesse publico
tenha sido provada falsa, os réus de um processo por difamagao ou
privacidade, por exemplo, devem se beneficiar de uma defesa chamada
“publicacdo razoavel’ (que em alguns paises é conhecido como defesa
da “devida diligéncia” ou “boa fé”). Como o nome sugere, esta defesa
serd aplicavel quando todas as circunstancias nas quais a parte acusada
difundiu os materiais objeto do litigio foram realizadas de forma razoavel.

O objetivo principal da defesa de publicagdo razoavel é assegurar
que os meios de comunicagao possam fazer o seu trabalho de informar
o publico de uma forma eficaz.

Tendo em vista o dinamismo que a internet requer, podem
surgir situagdes em que blogueiro publique inadvertidamente fatos
incorretos em circunstancias em que era razoavel agir dessa forma.

Honra

Se vocé for processado criminalmente, argumente que nio deve
haver criminaliza¢ao de atividades que envolvem a liberdade de
expressao. Os padrodes internacionais defendem a descriminalizagido
destes delitos e apontam uma restri¢ao injustificavel a liberdade
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de expressdo, pois ensejam a censura e exercem um forte efeito
inibidor sobre a liberdade de expressao. Também vale lembrar que a
descriminalizagdo da difamacdo ndo é o mesmo que impunidade, ja
que a responsabiliza¢ao no ambito civil constitui um mecanismo valido
para a efetiva reparagdo do ofendido, indenizando-o diretamente®.

Diante de um processo tanto criminal quanto civil, os padroes
nacionais e internacionais desenvolveram alguns critérios que aqueles
que forem processados por crime contra a honra possam utilizar:

- Exceg¢do da verdade - os crimes de caltnia e difamagao
permitem a “excecdo da verdade”, ou seja, vocé pode provar que o
que foi publicado é verdade, e assim exclui-se a puni¢iao. No entanto,
existem algumas situagdes em que essa defesa nao pode ser utilizada.
Ela se encontra nos artigos 138 e 139 do Cédigo Penal Brasileiro.

Ja o crime de injuria ndo admite a excegdo da verdade.

- A sua publicacado versava sobre fatos?

S6 serdo consideradas difamatorias as manifestacdes relacionadas
com fatos. Ouseja, expressoes de opinides ndo deverao ser consideradas
difamatorias, pois ¢ um direito subjetivo de todo individuo. A injaria
ndo precisa ser sobre fatos, ¢ uma ofensa direta a pessoa.

- Era falsa?

Diferentemente de ataques injustificados sobre a reputagdo de um
individuo, para os padrdes internacionais manifestagdes baseadas
em fatos veridicos ndo tém o condio de difamar alguém. Isso porque
uma lei de difamagéo pretende proteger os individuos contra ataques
injustificados sobre sua reputagdo. Além de ser falsa, a manifestagdo
devera ainda ter sido feita sabendo-se que a mesma era falsa, ou com
manifesta negligéncia sobre sua falsidade.

- Conhecimento da falsidade da afirmag¢do - para
que seja punida por calunia, a pessoa deve ter conhecimento de
que a afirmagdo ¢ falsa. Se a publica¢do foi feita pensando que era

22 Por exemplo, o jornalista Carlos Santos possuia um blog com o intuito de promover o debate
politico acerca da administracdo publica. Porém, em maio de 2012, a Prefeita de Mossord, Maria
de Fatima Rosado, ajuizou diversas queixas-crime por difamacéo e calinia em face do jornalista
alegando que os textos escritos por ele eram inveridicos e ofendiam sua honra e reputagéo.
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verdadeira, da imputacao de crime a pessoa ofendida fica excluido o
“dolo” (inten¢ao de caluniar), e, portanto, ocorre um erro de tipo.

Por isso, deve-se deixar claro na defesa, caso seja falsa a afirmacgao
da publicagao, que vocé nao sabia que era falsa, que acreditava que
aquela informacdo era verdadeira e assim, ndo tinha a inten¢ao de
caluniar a pessoa ofendida.

- Dolo/inten¢ao - o crime de difamacio s6 é admitido na
forma dolosa (com a intencdo de difamar).Portanto, deixe claro
em sua defesa que ndo existia vontade de ofender ou de denegrir a
reputac¢do do individuo.

Deixe sempre claro que a sua publicagdo ndo teve intencdo de
caluniar, difamar ou injuriar, mas que na verdade faz parte do seu
dever de informar, proveniente da sua atividade como blogueiro, e
que visa o interesse publico.

- Narrativa - A publicagio feita com o intuito de narrar algum
fato ndo pode ser punivel com difamagio. Defenda-se afirmando
isto e ressaltando o dever jornalistico para com o interesse publico e
dizendo ainda que, se a narragdo de fatos fosse punida pela difamagio,
a atividade jornalistica seria impossivel.

- O post era contra pessoas publicas:

Para os padrdes internacionais, figuras e funcionarios publicos
estdo sujeitos a avaliagdes por parte da sociedade e devem ter uma
tolerdncia maior as criticas feitas pelos cidadaos, a fim de garantir a
participagdo da sociedade em questdes de interesse publico. Tendo
em vista que a criminalizagdo das criticas vindas da sociedade
tem sido usada como um artificio politico para sufocar o debate
publico, é importante garantir a descriminaliza¢do desse tipo de
manifestacdo.

Para o direito nacional, entretanto, o entendimento ¢ o oposto desse,
e ha inclusive aumento da pena caso os delitos contra a honra sejam
praticados contra o Presidente da Republica, ou contra chefe de governo
estrangeiro, ou contra funcionario publico, em razao de suas fungoes.

Portanto, vocé pode e deve argumentar de acordo com os padroes
internacionais, deixando claro que a figura publica deve ser mais
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tolerante a criticas, em virtude do interesse publico, mas saiba que em
alguns casos o juiz e a lei podem entender diferente.

- A declara¢ao deve ter causado danos:

Osdanos causados deverdo serareputagio da pessoa correspondente,
ou seja, a declaragdo em questao devera ter sido lida, ouvida ou vista por
outros*

- Houve inversiao do 6nus da prova:

A forma mais justa e menos prejudicial a liberdade de expressao
consiste na parte acusadora ser responsavel pelo o 6nus da prova,
dessa forma, o réu deve requerer que o autor da agdo arque com o
onus de provar a falsidade sobre questdes de interesse publico.

Caso asalegacdes do autor daagdo nao se encaixem nos critérios acima,
vocé deve argumentar que a manifestagdo nao é considerada difamatéria.
Afinal, os critérios foram criados para serem aplicados e obedecidos, de
modo a evitar restrigoes ilegitimas a liberdade de expressao.

Caso do Blog “Viomundo”

blogueiro Luiz Carlos Azenha foi processado judicial-

mente pelo diretor de jornalismo da Globo, Ali Kamel.
A motivacdo seria uma “campanha difamatoéria” que Aze-
nha estaria publicando em seu blog. Foram 28 posts no
Blog Viomundo, criticando as condutas do diretor de jor-
nalismo durante a campanha presidencial de 2006. Azenha
guestionava a cobertura das eleicdes, alegando que esta
ndo ocorria de forma imparcial por parte da emissora em
que Ali Kamel trabalhava e que inclusive houve censura a
conteudos para que um grupo politico ndo fosse prejudi-
cado. Devido a isto, a justica decidiu no inicio de 2013 que
o blogueiro deveria indenizar Ali Kamel em um valor de R$
30 mil. Diante da sentenca, Azenha chegou a publicar a
possibilidade de excluir a sua pagina e descontinuar o blog.

23 As leis que protegem os sentimentos objetivam proteger um valor completamente subjetivo,
afinal, nao ha como provar por algum fator externo que um individuo foi realmente prejudicado.
Em contrapartida, a reputacao € um conceito objetivo, ou seja, é possivel provar o dano a reputa-
¢éo de alguém por fatores externos. Leis que protegem os sentimentos colocam a parte acusado-
ra em uma posi¢cao muito forte, gerando uma enorme dificuldade na justa analise do caso. Dessa
forma, os padrdes internacionais destacam que uma declaragdo somente podera ser restringida
quando causar danos efetivos a reputacdo de outrem.
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A decisdao do tribunal foi desproporcional ao direito
a liberdade de expressao. As informacdes postadas pelo
blogueiro eram baseadas em fatos, Azenha detinha pro-
vas e principalmente porque as informacdes postadas
pelo blogueiro eram de interesse publico. Além disso, a
indenizacdo no valor de R$ 30 mil é totalmente despro-
porcional para se responsabilizar um blog.

Direitos autorais

Padroes internacionais rejeitam a responsabilizagdio no ambito
criminal para uso sem fins lucrativos. Muitas vezes, os direitos autorais
sao utilizados com o intuito de desmotivar a criatividade e sufocar a
liberdade de expressao, protegendo, assim, os direitos exclusivos de
propriedade, a custa de interesses publicos relevantes.

Dessa forma, caso vocé seja processado por infragdo aos direitos
autorais, vocé deve se defender exigindo que as alegac¢des do autor
estejam em conformidade com os requisitos elaborados pelos padroes
internacionais, quais sejam:

- Cada elemento da infragao foi claramente definido?

Quaisquer restrigoes a liberdade de expressio que o Estado
pretenda justificar com base na prote¢ao dos direitos autorais deve
ter objetivo genuino e efeitos demonstraveis, com base em provas
independentes, de que busca de fato proteger os fins que os direitos
autorais pretendem atingir, portanto, todos os elementos do delito que
vocé esta sendo acusado devem ser claramente definidos.

- As sangoes previstas sdo proporcionais a

seriedade do delito?

O oOnus de provar que a restricdio é proporcional a protecdo
dos interesses dos direitos autorais é dever do Estado e/ou do
detentor dos direitos autorais, portanto, com o fim de proteger sua
liberdade de expressdo, vocé deve exigir que seja comprovada essa
proporcionalidade.

- Trata-se de dominio publico?
O dominio publico é a soma da informagio e dos bens culturais nao
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sujeitosadireitosautorais. Quando a informagao e os bens culturais entram
no dominio publico devem assim continuar por tempo indeterminado.

- Trata-se da protecdo dos direitos autorais de

autor morto?

A protecao dos direitos autorais para além do periodo de vida do
autor deve ser considerada uma restri¢do nao justificada ao dominio
publico e ao direito a liberdade de expressao e informacdo e deve,
portanto, ser abolida.

- Trata-se de tratamento justo dos direitos autorais?

A utilizagao criativa e transformadora de trabalhos originais sujeitos
aos direitos autorais deve beneficiar de uma prote¢do mais ampla de
acordo com a excegdo do tratamento justo dos direitos autorais.

- Trata-se de compartilhamento de bens culturais?

O compartilhamento de bens culturais, incluindo aqueles obtidos
online, nao deve estar sujeito a restricoes ou implementacgao abusiva dos
direitos autorais, pois o direito a receber e compartilhar informagoes e
ideias inclui o direito ao usufruto pessoal dos bens culturais.

O direito ao usufruto pessoal dos bens culturais é o direito de
receber e compartilhar informacoes e ideias, ou seja, o direito pessoal
de ler, ouvir e fazer buscas de bens culturais sem restricdes pelos
direitos autorais, inclusive online.

- Vocé esta sendo processado penalmente por

infracoes ndo comerciais de direitos autorais?

Caso a resposta seja positiva, argumente que os padroes
internacionais entendem que as sangdes penais para as infracdes
ndo comerciais dos direitos autorais devem ser totalmente abolidas e
substituidas por indenizagao civil, pois as sangdes penais possuem um
efeito inibidor na livre circulacdo de informacéo e de ideias.

Além disso, caso seja alegado interesse publico, utilize o entendimento
dos padroes internacionais: como os direitos autorais devem ser previstos
apenas no ambito civil, ou seja, entre particulares, a alegacao de existéncia
de interesse publico para viabilizar a interposicao de agdes penais nao é
cabivel.
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Analise todos os requisitos acima e veja em quais deles seu
caso se adequa, para que, dessa forma, vocé possa se defender com
base nos principios estabelecidos pelos padrdes internacionais.
Afinal, se os requisitos citados nao forem respeitados pelo autor da
acdo, ndo deve haver responsabilizacdo pela infracdo dos direitos
autorais.

Para entender melhor as particularidades dos direitos autorais,
verifique a publicagdo da Artigo 19 sobre os Principios do Direito
ao Compartilhamento, Principios sobre a Liberdade de Expressao e
Direitos Autorais Na Era Digital:

http://www.article19.org/data/files/medialibrary/3716/13-04-23-
right-to-share-PO.pdf

Caso do Blog “Caligraffiti” e “A leitora”

o inicio de 2012, O ECAD - 6rgdo responsavel pela
N cobranca de direitos autorais- enviou um comunica-
do para os donos do blog “Caligraffiti” e “A leitora” infor-
mando de que eles seriam cobrados no valor de R$352,59
mensais por reproduzirem videos hospedados no youtu-
be em seus posts, mesmo ndo sendo os blogueiros que
fizeram o carregamento do video no youtube. A justifi-
cativa do ECAD ¢é de que os videos seriam uma espécie
de “reproducdo musical” e por isto eles deveriam pagar
direitos autorais. A decisdo foi muito criticada principal-
mente pelo fato de que o YouTube ja paga por aquela vi-
sualizacdo, de modo que haveria a caracterizacdo do “bis
in idem” - dupla cobranca sobre um mesmo fato gerador
- 0 qual é proibido pelo ordenamento juridico. O caso li-
derou o trending topics brasileiro no twitter e ganhou re-
percussao na midia, fato que levou o Google a defender
os blogueiros. Diante da polémica, o ECAD suspendeu a
cobranca até posterior declaracdo definitiva.

Apesar de o ECAD ter retirado a cobranc¢a, é valido
ressaltar que isso sé ocorreu apds a intervencdo de uma
grande empresa no caso. Isto ilustra quao vulnerdveis os
blogueiros estdo, incluindo aqueles que ndo obtém lucros,
Ccomo sdo os casos citados acima. Inquirida pela ARTIGO 19
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sobre o seu posicionamento perante este evento, a ECAD
afirmou que “estd revendo os procedimentos referentes a
utilizacdo de musica através da internet, por meio de sites
registrados por Pessoas Fisicas”, conforme email recebi-
do. Tal afirmac¢do deixa claro que a responsabilizacdo dos
blogs ainda ndo é definida pelo ECAD e, sendo assim, a
liberdade de expressdo da blogosfera ainda estd sob um
grande risco. Ainda é importante ressaltar que muitas ve-
zes 0s videos ja renderam uma taxa ao ECAD anteriormen-
te, como é o caso dos videos hospedados no Youtube.

Marca

Caso vocé seja processado por violagdo aos direitos de marca
ressalte que o direito a liberdade de expressido deve se sobrepor aos
direitos a marca, pois este visa proteger um patrimonio, enquanto
o direito de se expressar ¢ um direito coletivo e condigdo necessaria
para uma sociedade democratica e justa. Argumente também que,
em nome da liberdade de expressdo, o detentor da marca deve tolerar
utilizagao, por terceiro, de sua marca, ou de sinal similar, bem como
de imagens, logomarcas e excertos de seu jornal.

Caso necessario, utilize também o contetudo do art. 132, inc. I da
Lei n° 9.279 de 14 de Maio de 1996:

“o titular da marca ndo podera: [...] IV impedir a cita¢ao
da marca em discurso, obra cientifica ou literaria ou qualquer
outra publica¢do, desde que sem conotagdo comercial e sem
prejuizo para seu carater distintivo”.

Por este artigo vocé pode defender seu direito de citar a marca em
sua publicac¢io, ressaltando que ndo existe interesse comercial nisso e
que a cita¢do ndo ira confundir os consumidores da marca.

Caso do Blog “Falha de S.Paulo”
m setembro de 2010, o blog “Falha de S.Paulo” foi cen-
surado por meio de uma liminar. Criado pelos irmaos
Lino e Mario Ito Bocchini, o site parodiava de forma critica e
bem humorada os posicionamentos politicos e ideoldgicos
do jornal de maior circulagdo no pais, a Folha de Sao Pau-
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lo. O jornal Folha de Sao Paulo moveu a agao que pedia a
retirada imediata do site do ar sob pena de multa de 1.000
reais didrios caso a liminar ndo fosse respeitada. Ainda, o
jornal Folha pediu uma indeniza¢cdo por danos morais ale-
gando uso indevido de marca. Houve também a alegagao
de que eles ganhavam lucros em cima da parddia. No co-
meco de 2013, o blog ainda segue censurado e 0 processo
se desenvolvendo em segunda instancia.

A decisdo é desproporcional a liberdade de expres-
sdo uma vez que o objetivo do blog ndo era se pas-
sar pelo jornal original e sim realizar uma parddia bem
humorada. Em nenhum momento, o blog afirmou fazer
parte do jornal Folha de Sdo Paulo.

Privacidade

Nos casos que envolvem privacidade, vocé pode argumentar que
segundo a Declaragdo de Principios sobre Liberdade de Expressao da
Comissdo Interamericana de Direitos Humanos:

“as leis de privacidade ndo devem inibir nem restringir a
investigagdo e a difusdo de informagdo de interesse puiblico.

A protegdo e a reputagdo devem estar garantidas somente
através de sangoes civis, nos casos em que a pessoa ofendida seja
um funciondrio publico ou uma pessoa publica ou particular
que se tenha envolvido voluntariamente em assuntos de
interesse publico. Ademais, nesses casos, deve-se provar que, na
divulgagdo de noticias, o comunicador teve intengdo de infligir
dano ou que estava plenamente consciente de estar divulgando
noticias falsas, ou se comportou com manifesta negligéncia na

busca da verdade ou falsidade das mesmas”**

Caso a pessoa ofendida seja funcionario publico ou pessoa publica
ressalte em sua defesa o cardter de interesse publico da publicagdo
pela qual vocé esta sendo processado, apontando que vocé nao teve
intencdo de causar dano a privacidade do autor da a¢do, mas que
estava na publicac¢éo praticando o dever de informar.

24 Disponivel em: http://www.oas.org/es/cidh/expresion/showarticle.asp?artiD=26&IID=4

5



Fui processado. O que eu fago?

Neste caso, o interesse publico pela noticia/publicagio é coletivo,
e deve sobrepor-se ao direito a privacidade do funciondrio publico ou
pessoa publica, que é individual. E direito da coletividade e essencial
paraa democracia receber informagdes sobre a administragdo publica.

Caso do Blog “Conversa Afiada”

m 2012, o blogueiro Paulo Henrique Amorim foi pro-

cessado judicialmente por violacdo de privacidade
ao publicar o endereco residencial de um engenheiro
acusado de estar recebendo dinheiro de maneira ile-
gal, com a justificativa deste ser usado nas campanhas
eleitorais. O engenheiro conhecido como “Paulo Preto”
foi chamado de “Paulo Afrodescendente” pelo post do
blogueiro, fato que o levou a receber um processo ndo
apenas por violacdo de privacidade, mas também por
danos morais. Em seu post, o blogueiro também publi-
cou uma foto do prédio em gue o engenheiro morava
com o intuito de questionar a sua moradia de alto pa-
drdo frente ao seu cargo que ndo lhe permitia tamanha
fonte de renda: “(...)apesar de seu salario de funcionario
publico do governo de Sao Paulo, de ndo ser herdeiro
de nenhuma fortuna e nem ser tido como um homem
rico, vive o engenheiro(...)” dizia o post.

Divulgar o endereco residencial e publicar fotos do
local, neste caso, era fato de interesse publico e foi usa-
do como maneira de trazer provas a acusacdo na qual
o blogueiro denunciava. Sendo assim, esta decisdo esta
desequilibrada com a liberdade de expressdo. Ainda, o
blogueiro ndo chegou a publicar o numero do aparta-
mento do engenheiro, e este sim, seria um fato que ndo
se consolidaria como interesse publico e traria uma vio-
lacdo a privacidade do autor do processo.



Onde eu posso buscar
mais ajuda e informacoes?

Foi surpreendido com uma ordem judicial e ndo sabe a quem re-
correr? Vocé pode procurar a assisténcia judicidria gratuita, por
meio das Defensorias Publicas, da Advocacia Pro-bono e os nucleos
de pratica juridica das universidades, por exemplo. Além disso, em
2011 a ARTIGO 19 langou o Centro de Referéncia Legal em Liber-
dade de Expressdo e Acesso a Informacao com um portal online com
informagdes, documentos, pareceres, pecas de defesa disponiveis para
qualquer usuario de internet.

Assisténcia judiciaria gratuita

A assisténcia judiciaria gratuita para quem nao possui meios de
pagar um advogado é um direito garantido pela Constitui¢ao brasileira
e pela Lei 1060/50. A assisténcia compreende a isen¢do de todas as
despesas judiciarias (taxas, custas), dos honorarios advocaticios, dos
honorarios de peritos e, ainda, a defesa da pessoa no processo por
um Defensor Publico ou advogado nomeado pelo juiz, e deve ser
solicitada pela parte no inicio do processo.

A Defensoria Publica é uma institui¢ao publica que atua realizando
orientagdo juridica, defesa em processos, propositura de agdes e
acordos extrajudiciais para quem nao pode pagar advogado.
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Os defensores sdo pessoas formadas em direito e que prestaram um
concurso publico especifico para prestar assisténcia juridica gratuita nas
areas civel, familia, criminal e execugdo criminal. Eles serdo os advogados
no processo de quem nao pode pagar. Para mais informagdes, procure o
site da Defensoria Publica do seu Estado e os locais de atendimento.

Ja a advocacia pro bono ¢ a advocacia gratuita e voluntaria, prati-
cada por alguns grupos e individuos. E exercida em carater profissio-
nal, mas sem cobranga, para auxilio juridico de pessoas e entidades
de terceiro setor que nao possuem meios de pagar. Conheca um pou-
co da advocacia pro bono e como funciona através do Instituto Pro
Bono: http://www.probono.org.br/.

Os nucleos de pratica juridica vinculam-se as universidades
e cada um desenvolve suas proprias regras para atendimento e
acompanhamento. Recomendamos que vocé faga uma lista dos cursos
de direito da sua regido, busque entender como funciona e os horarios
de atendimento de cada nucleo e procure assisténcia pessoalmente.

Por fim, o Centro de Reféncia Legal mantido pela ARTIGO 19 nao
oferece orientagdes individuais, mas caso seu advogado queira dialogar,
ndo hesite em nos contatar. Na pagina do Centro de Referéncia Legal na
internet vocé encontra informac;(")es, documentos, pareceres, pegas de
defesa disponiveis para qualquer usuério de internet. Veja abaixo como
achar as principais informagdes para ajudar na defesa do seu caso.
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CONSULTANDO O CENTRO
DE REFERENCIA LEGAL

Para conhecer o contetido do site do Centro de Referéncia Legal da
Artigo 19 acesse : http://artigo19.org/centro/
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Ou pelo campo de “busca geral” ou “busca avangada” na lateral
direita do site:

Procure utilizar no campo de busca palavras-chave como “liberdade
de expressdo’, “acesso a informagao’, “blog”, “internet”.

Uma caixa com os documentos encontrados aparecerd. Clique em
“Detalhar” para ter acesso a uma ficha técnica com informagdes, links
e documentos relacionados.

Vocé também pode obter mais informagoes clicando em “Leia+”
no Box em nossa pagina inicial com os nossos principais temas de
atuacdo: Acesso a informagdo, Difamacdo, Internet, Pluralismo e

Diversidade, e Radiodifusao.

Si'stema Interamericano de Direitos Humanos
formado pela Comissdo Interamericana de Direitos
Humanos, sediada em Washington DC, nos Estados

Unidos, e pela Corte Interamericana de Direitos Huma-

nos, sediada em San José, na Costa Rica.

A Corte Interamericana foi criada pela Convencado
Americana de Direitos Humanos e é formada por um
Tribunal, composto por sete juizes de paises membros
da Organizacdo dos Estados Americanos.

A Comissdo Interamericana é formada por sete
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membros eleitos pela Assembleia Geral da Organizacédo
dos Estados Americanos e é responsavel por promo-
ver a observancia e a defesa dos direitos humanos. A
Comissao recebe denuncias de pessoas e organizacoes
sobre violagdes de direitos humanos. A Comissao avalia
a denuncia e pode convocar a parte e o Estado para
um possivel acordo. Se ndo houver acordo, o caso é en-
caminhado para julgamento pela Corte Interamericana.

Assim, em um caso julgado no Brasil pode-se recorrer-
-se a Comisséo e a Corte Interamericanas caso haja vio-
lacdo de direitos humanos nas decisdes das cortes bra-
sileiras. Foi o que fez Maria da Penha que sofreu diversas
tentativas de assassinato de seu marido e as cortes brasi-
leiras n&o haviam sentenciado seu marido mesmo 15 anos
apods as tentativas. Ao recorrer a Corte Interamericana, o
marido de Maria da Penha foi logo sentenciado e preso.
O Brasil foi condenado pela Corte Interamericana como
negligente e omisso a violéncias domeésticas, e obrigado
a criar uma lei que regesse tal caréncia. Foi o inicio da
elaboracdo da lei “Maria da Penha” que levou este nome
devido a este caso que impulsionou sua criacdo.

Relatoria Especial para Liberdade de Expressao da
Comissdo Interamericana de Direitos Humanos

Endereco: 1889 F St. NW

Washington, D.C. 20006 - Estados Unidos

e-mail: email: cidhexpresion@oas.org

Fax: 202-458-6215

Relator Especial das Na¢oes Unidas para promog¢ao
e protecdo do direito de liberdade de opinidao e ex-
pressdao da Organiza¢cdo das Nag¢oes Unidas

Sr. Frank La Rue

Endereco: Palais des Nations

CH-1211 Geneva 10 - Suica

Email: freedex@ohchr.org

Fax: +4122 917 9006



Acoes complementares
para vocé se defender

iante de um processo judicial, os meios de protegao legal sdo in-

dispenséveis, mas vocé pode ir além e estabelecer uma rede de
apoiadores para seu caso. O uso de redes sociais, apoio de organi-
zagdes da sociedade civil, meios de comunicagao e a ajuda de seus
amigos blogueiros sio mecanismos de divulgagao que dao visibilida-
de para seu caso, consolidando uma pressao da sociedade para que a
Corte adote uma decisdo mais equilibrada.

O jornalista Lucio Flavio Pinto, por exemplo, ap6s sofrer uma
onda de processos judiciais passou a receber apoio através da criagdo
de uma sociedade chamada “Somos todos Lucio Flavio Pinto”. O
movimento se articula em um blog onde os usudrios da internet
encontram a oportunidade de saber mais sobre a histéria do blogueiro
Lucio Flavio Pinto e de ajuda-lo através da participagdao nos abaixo-
assinados disponibilizados no blog. Ainda, é possivel apoiar o
blogueiro por meio de doagdes em dinheiro para que ele consiga pagar
as indenizagdes. Paralelamente a campanha, na pagina do facebook
“Pessoal do Lucio Flavio Pinto” congrega os leitores e apoiadores ao
trabalho deste blogueiro e jornalista.

Por onde comegar? As redes sociais hoje sdo um dos canais mais
eficazes que possibilitam aos blogueiros trazerem o seu processo
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judicial ao conhecimento publico sem grandes esfor¢os, de maneira
rapida e sem a ajuda de outras pessoas ou organizagdes, isto é, o
blogueiro pode realiza-la por si so. Para isto, é importante que vocé
faca uma adequagao da sua histéria de acordo com conteudos que
chamem a aten¢ao nos meios digitais, vale apostar em:

« fotomontagens,
o criacdo de videos,
e animacoes.

Ou qualquer tipo de recurso que faga o seu caso chamar atengao
dentre os diversos conteudos que temos disseminados nas redes
sociais. Evite usar textos longos ou simplesmente links de contetudos
produzidos por terceiros. Cuide da linguagem para que nao seja
excessivamente juridica. Aposte em posts bem humorados.

E importante também saber usar o recurso que cada rede social
proporciona, como por exemplo, criar uma pagina no Facebook sobre
0 seu caso, ja que o Facebook permite aos usuarios a criacao desta
pagina que nao ¢é o seu perfil pessoal e pode ser seguido por diversas
pessoas que nao se restringem aos seus amigos. Marque pessoas-chave
em suas postagens.

Tente criar mobilizagdes em datas-chave, como o dia do julgamento.
Proponha twitagos aos seus amigos, crie eventos no Facebook, sugira
postagens. Ha ainda quem prefira montar um blog sobre o proprio
caso e divulga-lo. Foi o caso do blog Falha de S. Paulo que montou o
“Desculpe nossa Falha” s6 para falar do processo judicial. Seja criativo,
planeje e crie sua propria estratégia.

Mas ndo se isole. Também existem diversas organizagdes nao
governamentais preocupadas em garantir a liberdade de expressdo na
internet e que lutam para uma blogosfera livre'. Estas organizagdes
podem proporcionar a vocé um apoio que nao se restringe a esfera
juridica, mas também de visibilidade do seu caso para agentes
estratégicos. No tribunal, as organizagoes representam frente a Corte
a opinido de um terceiro que possui um profundo conhecimento no
assunto, e, portanto ¢ uma voz de influéncia durante o desenvolvimento

1 No Brasil, além da propria ARTIGO 19 e Centro de Estudos da Midia Alternativa Bardo de Itararé,
algumas organizagdes que vocé pode procurar sdo: IDEC; Nupef; CTS; Intervozes; Transparéncia
Hacker; Casa de Cultura Digital; Safernet e Coletivo Digital. Internacionalmente: EFF, Internet
Society (ISOC); Freedom House; Free Press e Global Internet Freedom.

|
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de um processo. Além disso, as organizagdes podem proporcionar a
divulgacdo dentre uma rede de contatos de organizagdes interessadas
no tema, o que da ainda mais visibilidade ao seu caso entre partes
interessadas e a0 mesmo tempo proporciona maior forga para uma
futura argumentagdo sua durante o processo judicial.

O contato com as midias também ¢ favoravel como ferramenta de
disseminagao de seu caso. A maneira mais facil para que o seu caso
se torne uma pauta midiatica é vocé enviar o relato do seu caso como
“sugestdo de pauta”. Quase todos os veiculos como jornais, revistas,
televisdo, radio, dentre outras, possuem um portal onde vocé pode
sugerir pautas a serem abordadas por estes meios de comunicagio.
Ao sugerir uma pauta, procure anexar todas as informagdes possiveis
que vocé obtém sobre o seu caso, para que o seu processo judicial se
torne um caso rico em torno da discussdo da liberdade de expressao
e as suas relagdes com os blogueiros. Pense em midias nacionais e
internacionais.

Os seus proprios amigos blogueiros podem se tornar também atores
importantes em sua defesa. Os blogueiros podem trazer uma grande
repercussao para o seu caso, e inclusive servir como disseminador de
sua voz caso vocé tenha sido censurado. Exemplo disto aconteceu com
o blogueiro Esmael Morais que teve seu blog censurado pela justica e
as vésperas do seu 40° dia de censura, teve uma rede solidaria de blogs
dentre outros veiculos de comunicagdo criada para que continuasse
com a sua voz ativa através da reprodugdo de sua coluna.






Fique atento! Projetos e revisdes
legislativas que podem afetar a sua
liberdade de expressao!

De acordo com levantamento realizado pelo CTS FGV, existem
cerca de 350 projetos de lei relevantes, relacionados com a in-
ternet, em tramitacao no Congresso Nacional2. Contudo elegemos
apresentar dois dos principais projetos de lei que podem ter impactos
positivos e negativos para blogueiros e internautas: o Marco Civil da
Internet e o projeto de Lei de Protegdao de Dados Pessoais.

1. Marco Civil da internet

Desde 2011, tramita na Cdmara dos Deputados o projeto de lei (PL) co-
nhecido como Marco Civil. Este projeto de lei tem como objetivo regular o
uso da internet no Brasil, através da garantia de direitos e deveres tanto do
cidadao como do Estado ao utilizar a rede. Dentre outros pontos, congratula-
mos que no Marco Civil esteja previsto que os usudrios de internet apenas se-
jam identificados e seus dados de comunicagées divulgados, cumprindo uma
ordem judicial e limitado a determinados propositos como investigacdes cri-
minais e processos penais. Da mesma maneira, consideramos positiva a con-
sideragao de que o direito de acesso ¢ para todos, assim como a promogao do
acesso a informagao, dentre outros fatores de beneficios civis e sociais.

2 Ver lista complete em: http://observatoriodainternet.br/planilha-projetos-de-lei-sobre-a-internet-
-no-brasil
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Um aspecto de grande importancia para a liberdade de expressao
online estd no artigo 9, que trata sobre a neutralidade de rede. Esse
fator especifico do PL tem sido alvo de ofensiva de interesses privados.
Em especial, as empresas de telecomunica¢ao defendem que deve
haver diferencas no trafego de dados da internet de acordo com o
servico. Isso pode significar, por exemplo, uma cobrancga adicional se
vocé quer acessar videos na internet. Contudo, caso a neutralidade nao
seja garantida, a consequéncia mais evidente para os blogueiros é que
certos pacotes de contetdos, certas informagoes vao chegar ao leitor
primeiro conforme acordos comerciais. Se vocé pode pagar para que
seu blog carregue mais rapido que um site de noticias, entdo, o acesso
a ele sera facilitado. Se o termo “servicos” for retirado da proposta
que protege a neutralidade de rede, isto permitiria, por exemplo, que
fosse cobrado mais caro o acesso a internet daqueles internautas que
usam as plataformas de blogs. Portanto, para garantir o livre fluxo de
informagdes, os parlamentares devem aprovar o PL com o maximo
de especificagoes possiveis do que se trata a neutralidade de rede. Se
a lei for aprovada, o Brasil sera um dos primeiros paises a garantir a
neutralidade da rede na América do Sul, um passo importante para
assegurar a liberdade na Internet no continente como um todo.

Outro aspecto polémico em torno do Marco Civil é o paragrafo
2 do artigo 15. O artigo garante que os provedores de servicos na
Internet s6 poderdo ser responsabilizados caso ndo cumpram uma
ordem judicial especifica obrigando-os a remover ou bloquear o
acesso a conteudo de terceiros. Eles nao serdo responsabilizados
pelo desrespeito de uma notifica¢ao comum. Todavia, o paragrafo 2
exclui o direito provido no artigo caso se trate de infracao a direitos
autorais ou conexos (direito referente a difusao de obra previamente
criada). Logo este paragrafo retira o direito dos usuarios de internet
a exercerem uma contra-notificagdo e uma ampla defesa diante de
pedidos de retirada de conteidos considerados infringentes aos
direitos autorais. As consequéncias para os blogueiros é que, uma vez
estabelecida uma inseguranga juridica para os provedores, ao receber
uma notificagdo extrajudicial, a retirada de conteudos nos blogs e na
internet comecara a ocorrer de forma sistemética, sem notificacao ao
blogueiro ou sem a devida analise por uma Corte. Seria a instauragao
da censura privada.

L |
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Apesar dessas principais ameagas, o Marco Civil é uma peca
progressiva de legislacao, com as garantias gerais satisfatorias para
a protecdo da liberdade de expressdo e o direito a privacidade na
Internet. Por isso, é necessaria toda a mobilizagao possivel para que o

projeto de Lei seja aprovado o quanto antes.

2. Protecao de Dados Pessoais

Ao navegar na rede, o internauta vai deixando uma série de
rastros de dados pessoais, preferéncias, opinides. Empresas e até
mesmo pessoas bem e/ou mal intencionadas acabam compilando
essas informagdes, para usos comerciais ou para pesquisas, por
exemplo. Desta maneira, as praticas de vigilancia ocorrem enquanto
vocé acessa o seu blog e os demais contetidos na rede, sem ao menos
vocé ter a percepgao disto ou ser avisado de que os seus dados estdo
sendo arquivados. Como maneira de regularizar a protecao de dados
pessoais aqui no Brasil, esta sendo criado o projeto de lei de protecao
de dados pessoais, principalmente referente aos trafegados na rede.
O processo de criagdo da Lei foi parecido com o do Marco Civil, com
participagdes em uma plataforma online’.

Na ultima versao publica do projeto de lei, estavam previstas
restricbes ao uso e manipulagoes destes dados pessoais, assim como
a sua coleta e modificagdo. Todavia, diversas mudancas ainda podem
ser implementadas para a promoc¢do de uma internet sem vigilancia.
Dentre estas mudancas, destacamos:

o exigir que a requisi¢do de dados para uma investigacdo
seja concedida apenas com autoriza¢ao judicial e para cri-
mes mais graves;

« uma maior transparéncia na divulga¢ao por quanto tem-
po, onde, em que circunstancias e como os dados serdo co-
letados;

+ a permissao de um acesso posterior ao dado para a sua
devida atualizacio;

 uma maior restrigao aos casos de tratamento de dados pelo
setor publico e justificativa para a sociedade, inclusive levando
em consideragao que tal acesso promovera beneficios sociais;

7]

3 Acesse: http://culturadigital.br/dadospessoais/



Fui processado. O que eu fago?

o e 0 estabelecimento das regras para o cruzamento e a co-
municagdo de dados, ja que estes sdo responsaveis pelo deta-
lhamento na coleta de dados pessoais que permite uma quan-
tidade e uma precisao de dados em propor¢des gigantescas.

Vale ressaltar que esta futura lei terda impactos sobre qual o tipo
de publicidade que pode ou néo ser feita através da internet. Para
os blogueiros, essa lei pode afetar o modo como vocé gerencia seus
comentarios, por exemplo, se vocé exige que a pessoa fornega um
email para fazé-lo. Ou ainda a maneira como vocé monetiza seu blog.

REFORMAS E REVISOES LEGISLATIVAS

Além dos projetos legislativos, esta em curso a revisio do Codigo
Penal no Senado Federal e eminente a Reforma da Lei de Direitos
Autorais. E importante notar que essas Leis j& estdo em vigor e ja
ensejam processos judiciais contra blogueiros e internautas, tal como
demonstrado no item “Principais motivacoes dos processos judiciais”

1. Reforma da Lei de Direitos Autorais

A Lei de Direitos Autorais foi estabelecida em 1988 e atualmente
ela ja nao é mais consistente com a evolugao dos meios digitais e suas
implicagoes, fato que levou a discussdo em torno de uma reforma da
lei de direitos autorais desde 2007. Os principais pontos da reforma da
lei que foram propostos pela sociedade civil e afetam os blogueiros sao:

« ampliar a excegao para utilizacao de contetidos nos vei-
culos de informac¢do ndo sé de discursos, mas também de
qualquer obra, quando justificada, de maneira a informar
sobre fatos noticiosos; viabilizar a cdpia privada mesmo que
nos meios digitais;

 permitir a comunicagdo e colocagio a disposi¢ao do pu-
blico para fins de pesquisa, as obras protegidas que integrem
acervos de bibliotecas, arquivos, etc, seja nas instalagdes da
institui¢dao ou na internet.

Com relagao a remogao de conteudos online, o sistema proposto
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no ante-projeto de Lei é notice — and - notice, também conhecido
como notificacdo e contra-notificacdo. Este sistema é considerado o
mais pragmatico para preserva¢ao da liberdade de expressao, pois avi-
sa previamente que um contetdo sera retirado e determina um prazo
para uma contra-notificagdo por parte do suposto infrator. Caso nao
seja dada uma contra-notificagao, o provedor deve retirar o conteudo
do ar. Contudo, ainda néo estd claro quais sdo as sangdes ao provedor
se ele retirar o contetido do ar sem esperar o tempo necessario para a
contra-notificacio.

2. Revisdo do Cédigo Penal

O Cddigo Penal brasileiro foi implantado em 1940 e atualmente
passa por um processo de revisdao devido a novas demandas sociais.
Os principais pontos de debate que interessam aos blogueiros sio os
temas de difamacgao, crimes cibernéticos e de propriedade intelectual.

No projeto proposto, é previsto aumentar as penas relacionadas aos
crimes contra a honra (difamagao, calinia e injaria). O aumento da
pena para crimes contra a honra é algo desproporcional aos padroes
internacionais de direitos humanos além de ser uma grave ameaga
a liberdade de expressdo, fato que nos leva inclusive a defender sua
descriminalizagdo. Os padroes apontam que a responsabilizacdo
daquele que ofender a reputagdo de outrem devera ser realizada no
ambito civil e deverd obedecer a determinados critérios: versar sobre
fatos (isto é, opinides nao podem gerar uma responsabiliza¢do),
ser falsa e ndo ser contra pessoas publicas. Vale ressaltar que em
nosso pais nenhum destes critérios sdo analisados antes de uma
responsabilizagdo. Entenda melhor no item “Principais motivagdes
dos processos judiciais”.

Igualmente, a inclusdo de crimes contra a propriedade intelectual
¢ uma ameaca a liberdade de expressdo. Foram incluidas na reforma,
a penalizagdo daqueles que alteram a obra alheia, violam os direitos
do autor de programas para computador, fabricagao ou uso sem
autorizacdo de patentes, uso indevido de desenhos industriais,
violacbes do direito de marca, uso indevido de marca, nome,
comercial, titulo, insignia, expressdo ou sinal, além dos desrespeitos
ao direito autoral. Com esta nova redagdo do Codigo Penal, todos os
tipos de uso de propriedade intelectual seriam motivadores para uma
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penalizacdo no ambito criminal, fato que estd em total desacordo com
os padroes internacionais e com a liberdade de expressao. Chega a ser
curioso que a pena para quem rouba um livro de uma livraria é menor
do que para quem a reproduz.

Por fim, vale mencionar que as Leis de Cibercrimes recentemente
incorporadas no Codigo Penal, também farao parte do processo de
revisao.



Outras violacdes contra
os blogueiros

Os processos judiciais ndo sao as unicas formas de intimidagao
a que blogueiros estdo sujeitos. Homicidios, tentativas de as-
sassinato, ameacas de morte, sequestros e desaparecimentos, tortura,
agressoes fisicas, prisdes ou detencdes arbitrarias, coagao irresistivel e
outras formas de pressdo também sdo recorrentes.

Relatério da ARTIGO 19 referente a graves violagoes a liberdade
de expressao revela que no ano de 2012 dois blogueiros foram assas-
sinados devido a matérias publicadas em seus blogs pessoais. Quatro
blogueiros foram ameagados de morte pela mesma motivagao. Ainda,
pelo menos um blogueiro sofreu uma agressao fisica também devido
ao seu blog e outro sofreu um tipo de pressao4. Acreditamos que este

4 No ano de 2012, os blogueiros assassinados foram Mario Randolfo Marques Lopes (Blog “Boca
maldita online”) de Barra do Pirai- RJ e Décio Sa (“Blog do Décio”) de Sdo Luis- MA. Mario Ran-
dolfo publicava em seu blog denuncias contra politicos, policiais e grupos de influéncia locais,
e anteriormente ao seu assassinato sofreu uma série de processos judiciais de difamacdo que
levaram a censura de diversos contetudos do seu blog. Ainda, no crime a sua esposa também foi
assassinada. Ja Décio Sa tinha um dos blogs mais acessados do Maranhdo e as investigacdes
levam a acreditar que a sua morte ocorreu devido a uma denuncia em seu blog sobre a relacao
entre agiotas e politicos.

Referente aos quatro blogueiros ameacados de morte, Julio Cesar de Lima Prates (Blog “Julio
Prates” e Gerlice Nunes(Blog “Capitdo Enéias”) estavam denunciando politicos locais, enquanto
o Blogueiro Gilberto Leda (Blog “Gilberto Leda”) denunciava a relagdo de uma promotora com
uma empresa de bebidas, o blogueiro Neto Ferreira (Blog “Neto Ferreira”) realizou denuncias
com relagcdo ao assassinato do blogueiro Décio Sa. O blogueiro que sofreu uma agressao fisica,
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tipo de intimidagao aos blogueiros é muito grave, visto que a vida do
blogueiro e de demais pessoas ao seu redor sdo colocadas em risco.

Acreditamos que essas violagdes ferem o principio de uma
blogosfera livre e intimidam aqueles que procuram transformar os
blogs em uma plataforma de interesse publico, através da veiculagao
de informagdes que venham a ser tteis para toda a sociedade.

Diante dessa conjuntura, o Centro de Estudos da Midia Alternativa
Bardo de Itararé e a ARTIGO 19 langaram o Mapa da Violéncia contra
os Blogueiros:

http://baraodeitarare.org.br/index.php/denuncia

A ferramenta consiste em um meio de dentincia de qualquer tipo
de perseguicao que viole a liberdade de expressdo na blogosfera. O
blogueiro que se sentir ameagado podera registrar a ocorréncia con-
tando qual o tipo de intimidagdo que sofre, qual o seu veiculo, entre
outros detalhes. A exposi¢ao dos dados pessoais é opcional, reservan-
do o direito a preservacao da identidade do blogueiro mais vulneravel
a violéncia, por exemplo.

O mapa também serve como banco de dados, que organiza os ata-
ques a liberdade de expressdo seguindo o critério regional. As viola-
¢Oes serao organizadas e agrupadas por estado. Todas as informacoes
serdo checadas e avaliadas por um grupo treinado em prote¢do. O
projeto também esta aberto a contribui¢ao, principalmente para di-
vulgacdo, de entidades interessadas. Divulgue no blog!

se trata de Paulo Cezar Andrade Prado (“Blog do Paulinho”) que denunciava em seu blog uma
corrupg¢ao na gestdo de um time de futebol paulista. Ainda podemos citar uma outra forma de
intimidacé&o realizada contra um blogueiro. O blogueiro Luis Cardoso (Blog “Luis Cardoso”) teve
a sua casa rondada por um homem que afirmava que o blogueiro havia lIhe trazido prejuizo finan-
ceiro por conta de denuncias que publicou em seu blog envolvendo equipamentos hospitalares e
medicamentos. Hoje o blog do Luis Cardoso é o blog mais acessado do Maranhé&o.
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